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Eriksdalsbadsstudien

*Studien har genomforts veckorna 10-12 &r 2000

* Vi har intervjuat besdkama under 90 timmar. Intervjuerna har skett vid alla
badets Gppettider

* Studien har genomférts med de besékare som dr ver 12 ar
* V1 har intervjuat 694 personer

* Infervjuerna har genomforts av forskare, studenter vid Stockholms
universitet och personal vid idrottsférvaltningens centrala administration

* ansvarig for uppliggningen av studien &r Stig Elofsson vid Stockholms
universitet och Ulf Blomdah! vid idrottsforvaltningens forskningsenhet

* ansvarig fOr faltarbetet ir Kerstin Andersson pi idrottsforvaltningens
planeringsavdelning och Ulf Blomdahl

* vill du ha ytterligare information ringer du Ulf Blomdahl pa
telefonnummer 508 28 476




Eriksdalsbadet
mars 2000
n=916

>12 &r

Konstérdelningen bland de intervjuade/observerade

58% min
42% kvinnor

Aldersfodelning
6% 13-15 ar

10% 16-19

25% 20-29

21% 30-39

17% 40-49

12% 50-59
6% 60-69
3% 70-79
0% 80-

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se



Eriksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Vad ska du gora hiir idag?

Andelar i %

Yo
Besoka simhallen/Aventyrsbadet 79
Bestka gymet 18
Trina i simférening 9
Bestka solariet 3
Ovrigt 9

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se




Eriksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Vad sysslar du med just nu?

33% Jag arbetar

33% Jag studerar

10% Jag &r pensionér/fortidspensionér
2% Annat
1% Jag &r arbetslés
1% Jag &r sjukskriven

Ulf Biomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se



Eriksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Ar du fodd i Sverige?

17% Nej
83% Ja

b‘s

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se



Eriksdalsbadet

mars 2000
n= 694

Var bor Eriksdalsbadets besokare?

-andelar i % av samtliga intervjuade '

%

Sodermalm 34
Joharmeshov/Arsta/Hammarbyhojden 12
Stockholms innerstad (ej S6dermalm) 10

Stockholms stad soderort (¢j Johanneshov/Arsta/Hammarbyh&jden) 19

Stockholms stad vésterort 4
Stockholms 14n, kommun séder/6ster om Stockholm 12
Stockholms lin, kommun norr/véster om Stockholm

Ovriga landet 1

44 % bor i Stockholms innerstad

79% bor i Stockholms stad

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se




FEriksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Var bor forstagangsbesokarna respektive de som besikt
det nya Eriksdalsbadet tidigare?

-Andelari %
Forstagings-| Tidigare
bestkare besikare

Sddermalm | 22 36
Johanneshov/Arsta/Hammarbyhdjden | 7 13
Stockholms innerstad (ej Sédermalm) 9 11
Stockholms stad s6derort 73 18
(i Johanneshov/Arsta/Hammarbyhdjden)
Stockholms stad visterort 8 3
Stockholms 1in, Kommun soder/dster om Stockholm 10 12
Stockholms 1dn, kommun norr/véster om Stockholm 17 6
Ovriga landet 4 1

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se




Eriksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Var bor de av de nuvarande bestékarna som tidigare ej besokt
respektive besokt det gamla Eriksdalsbadet ofta

- andelar 1 %
Ej besokt det gamla Besokt det gamla
Eriksdalsbadet Eriksdalsbadet
inomhus under 1990- inomhus
talet > 20 ganger under
1990-talet
Sédermalm | 29 43
Johanneshov/Arsta/Hammarbyhgjden 12 10
Stockholms innerstad (ej Sédermalm) 11 11
Stockholms stad sdderort 13 19
(¢j Johanneshov/Arsta/Hammarbyhdjden)
Stockholms stad vésterort 7 2
Stockholms 1dn, kommun sdder/Gster
10 10
om Stockholm
Stockholms ldn, kommun norr/véster 1 5
om Stockholm
Ovriga landet 2 0

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se




Eriksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Var bor de som besoker Eriksdalsbadet pa olika

tider pa dygnet ?

Andelar i %
| Morgon- | Formid- | Eftermid- | Kviills-
tid dagstid | dagstid tid

Sédermalm 30 30 35 38
Johanneshov/Arsta/Hammarbyhojden 16 15 9 9
Stockholms innerstad (ej S6dermalm) 14 13 9 8
Stockholms stad soderort (gj
Johanneshov/Arsta/Hammarbyhojden) 17 15 20 22
Stockholms stad visterort 1 2 6 5
Stockholms lan, kommun soder/Gster 13 13 10 1
om Stockholm
Stockholms ldn, kommun norr/vister 4 1 ] 6
om Stockholm

| Ovriga landet 0 1 3 1

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se




Eriksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Var bor de som besoker Eriksdalsbadet pa

vardagar respektive helger?

Andelari %
Vardagar Helger

Stdermalm 37 2]
Johanneshov/Arsta/Hammarbyhdjden 13 7
Stockholms innerstad (ej Sodermalm) 10 10
Stockholms stad sdderort (€] 18 23
Johanneshov/Arsta/Hammarbyhgjden)
Stockholms stad vésterort 4 4
Stockholms 14n, kommuh s6der/oster 19 13
om Stockholm :
Stockholms ldn, kommun norr/vister 6 17
om Stockholm
Ovriga landet 0 5

Uif Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se
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Eriksdalsbadet
mars 2000
n=6%4

Antal besok i Stockholms stads bad fore och efter nya
Eriksdalsbadets 6ppnande

Antal besik
(medelvirde)
Stockholms stads bad 1 januari 1999- 30 maj 1999 (nya
. . 13,1
Eriksdalsbadet ej Gppnat) :
Stockholms stads bad 1 oktober 1999- 28 februari 2000 22,5

De intervjuade badar mer i stadens bad efter nya Eriksdalsbadets 6ppnande

Badandet totalt fére och efter nya Eriksdalsbadets éppnande

Antal besik
(medelvirde)
Bad inomhus totalt 1 januari 1999- 30 maj 1999 (nya 16.3
Eriksdalsbadet ej Sppnat) ’
Bad inomhus totalt 1 oktober 1999- 28 februari 2000 25,6

De intervjuade badar mer totalt

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se



Friksdalshadet
mars 2000
n= 694

Ar detta ditt forsta bes6k pa nya Eriksdalsbadet?

Ja 14 %

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se
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Briksdalsbadet
mars 2000

Hur stor andel av de som beséker Eriksdalsbadet i dag besdkte inte

Stockholms stads bad under varen 1999 (1 januari ~ 30 maj)

48%

Det har skett en mycket stor nyrekrytering till Eriksdalsbadet

52% av de som besoker Eriksdalsbadet i dag bestkte Stockholms stads
bad under viren 1999 (1 januari — 30 maj)

De gamla besdkarna kommer fréin féljande Stockholmsbad

54 % innerstadsbaden (ej Eriksdalsbadet)
35 % sdderortsbaden

24 % det gamla Eriksdalsbadet

10 % visterortsbaden

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se



Eriksdalsbhadet
mars 2000
n= 694

Hur stor andel av de som besoker Eriksdalsbadet i dag bestkte inte
nagot bad alls under varen 1999 (1 januari — 30 maj)

31%

UIf Blomdahl/Stig Elofsson
www,idrott.stockholm.se
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Eriksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Hur stor del av Eriksdalsbadets bestkare har gatt pa stadens dvriga
bad under perioden 1 oktober 1999 — 28 februari 2000? Andelari %

Besokt Besokt
mer in 10
ginger

Farstabadet 8 1
Ho6gdalsbadet 7 1
Sandsborgsbadet 3 0
Vistertorpsbadet 4 1
Skérholmsbadet 4

Forsgrenska badet 19 4
Liljeholmsbadet 4 0
Kronobergsbadet 4 1
GIH-badet 7 1
Tensta simhall 1 0
Villingby simhall 3 0
Akeshovs simhall 4 1
Sturebadet 2 0
Centralbadet 7 0
Sydpoolen 7 0
Fyrishovs dventyrsbad 4 0
Tyresd simhall 2 0
Nacka simhall 1 0
Huddingebadet 2 0

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson

www.idrott.stockholm.se



Eriksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Antal bestk (medelviirde) per intervjuade pa Stockholms

stads bad innan och efter Eriksdalsbadets ppnade

Varen 1999 1999-2000
5 maAnader 5 manader
(nya Eriksdalsbadet ej dppnat)

Farstabadet 8 8
Hogdalsbadet 7 4
Sandsborgsbadet 10 7
Vistertorpsbadet 14 7
Skarholmsbadet 19 7
Forsgrenska badet . 15 8
Liljeholmsbadet 15 6
Kronobergsbadet 14 8
GIH-badet 10 8
Tensta simhall 5 4
Villingby simhall 5 3
Akeshovs simhall 11 8

‘De intervjuade har i de flesta fall minskat beséken pé sina gamla bad

efter det nya Eriksdalsbadets 6ppnande

~ Ulf Blomdahl/Stig Elofsson

www.idrott.stockholm.se
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Friksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Hur lojala ir Eriksdalsbadets besokare ?

Andelari %

%
Gar bara pa Eriksdalsbadet 65
Eriksdalsbadet + négot annat innerstadsbad (Stockholms stads) 37
Eriksdalsbadet + ndgot bad i sdderort (Stockholms stads) 25
Eriksdalsbadet + ndgot bad i visterort (Stockholms stads) 8

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se




Eriksdalsbadet
mars 2000

Ar det min eller kvinnor som mest besiker olika delar pd
Eriksdalsbadet?

Andelar 1 % av mén respektive kvinnor

Miin Kvinnor
Gym 78 22
Solarium 32 68
Bada/leka ‘ 60 40
Bada med mitt bamn 77 23
Motionssimning 61 39

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson

- www.idrott.stockholm.se



Eriksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Foljande saker har stor betydelse fér om jag ska besoka
Eriksdalsbadet. Andelari % |

aerobics/spinning/gympa

Stiimmer | Stimmer | Stimmer inte | Stiimmer inte
precis ganska bra | speciellt bra alls

Trivsam milj6 68 28 3 1

Att det dr vilstadat 67 21 7 )

Oppettiderna | 64 26 3 7

Att man inte behover koa for 56 23 9 7

att komma in

Bastudelen 47 30 12 11

Narhet till bostad 44 29 11 16

Att Qersonalcn ger en bra 40 41 12 7

service

Lugn ochro 35 37 16 12

Att de_t ﬁnns ett brett utbud 13 26 29 19

av aktiviteter

Att c.i'et minst dr 27 grader i 37 16 17 15

basséngen

Tillgéng till gym 31 13 12 44
| Priset 26 32 23 19

P-platser 26 13 9 52

Niarhet till arbetet 23 27 15 35

Att det finns en dventyrsdel 23 21 16 40

Att det minst dr 30 grader 1

dventyrsbadet och 23 17 18 42

undervisningsbassingen

Tillgéng till 19 3 16 47

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se




Friksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Vad tycker du iir bist med det nya Eriksdalsbadet?

(Oppen fraga)
Andelari %

%
Frascht 37
Rymligt och stora ytor 26
50- metersbassingen 17
Stort och differentierat utbud av aktiviteter 15
God estetik 13
Ménga och olika typer av bassinger 9
Gymet 9
Aventyrsbadet 8

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockbolm.se




Friksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Vad dr simst med Eriksdalsbadet?

(Oppen fraga)
Andelar i %

Yo
Dalig stddning allmént 11
Entrésystemet fungerar daligt- for langa koer 11
Daéligt stidade omklddningsrum 10
For trangt 1 omklddningsrummen 8
Priset f6r hogt 8

Det ir stiidningen som bestkarna tycker ir simst med Eriksdalsbadet

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se




Eriksdalsbadet
mars 2000
= 694

Vilket betyg ger du féljande i det nya Eriksdalsbadet?

(Betygsitt bara de verksamheter /delar du har erfarenhet av sedan 1 september 1999)

Betyg 1-5 (fem #r hégsta betyget) (medelvirde)

Belysning 4.3
Vattentemperatur ' 4,1
Méjlighet att se vilka som &r anstéllda 4,0
Eriksdalsbadets inredning och utformning-

) 3,9
Ombonat, trivsamt
Ventilation 3.8
Trygghet i simhallen 3,8
Personalens kunnighet/kompetens 3,7
Lufitemperatur 3,7
Duschar 3,7
Personalens servicevilja 3,6
Personalens tillganglighet 3,6
Ordning 1 basséngerna 3,6
Information om vilka verksamheter som finns 3,5
Majlighet att snabbt komma in 3,5
Det du kan kopa i shopen/butiken 3,5
Det du kan kopa 1 serveringen 3.4
Skyltningen 1 anliggningen 3,3
Trivsel 1 serveringen 3,3
Hur aktuell informationen &r pa telefonsvararen | 3,1
Snabbhet att riitta till fel 3,1
Stiadning 3.1

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se



Eriksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Vilket betyg ger du féljande?

Betyg 1-5 (fem &r hogsta betyget) (medelvirde)

Eriksdalsbadet som helhet 4,0
Aventyrsbadet som helhet 3,6

Miin Kyvinnor
Eriksdalsbadet som helhet 4,0 4,1
Aventyrsbadet som helhet 3,5 3,7

Eriksdalsbadet som | Aventyrsbadet som
helhet helhet
13-15 ar 4,2 3,6
16-19 4,2 3,5
20-29 4,0 3,5
30-39 3,9 3,6
40-49 4,0 3,6
50-59 3,9 3,8
60-69 4,2 3,8
70-79 4,6 4,0

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se




Friksdalsbadet
mars 2000
n~ 694

Vilket betyg ger du foljande pa Eriksdalsbadet?

Betyg 1-5 (fem &r hogsta betyget) (medelviérde)

| Stidning | 3,1 |

Min Kvinnor

Stadning 3,0 3,2
Totalt Min Kvinnor

13-15 ar 3.4 3.4 3.4
16-19 3.8 3,8 3.8
20-29 3,1 2.9 3,3
30-39 2,9 2,8 3,2
40-49 2,9 2,8 3,1
50-59 2,7 2,7 2,7
60-69 ' 3,2 3,3 3,1
70-79 3,6 3,6 3,7

Totalt Min Kvinnor
Morgontid 3,2 3,2 3,2
Formiddagstid 3,5 3.4 3,6
Eftermiddagstid 3,1 3,0 3,2
Kvillstid 2,6 2,5 2.8

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se



Eriksdalsbadet
mars 2000
n= 694

Skulle du besika Stockholms stads simhallar i férorterna flera ginger
om avgiften for vuxna séinktes med 15 kronor pi vardagar mellan 06.30
och 15.00? (det skulle alltsi kosta 35 kronor f&r vuxna)

-andelari %

%
Ja, manga fler gnger 8
Ja, ndgot fler ganger 12
Nej 80

Skulle du besika Eriksdalsbadet firre ganger om avgiften fér vuxna pa
Stockholms stads simhallar i férorterna séinktes med 15 kronor pa

vardagar mellan 06.30 och 15.00? (det skulle alltsi kosta 35 kronor fér vuxna)
-andelar 1%

%
Nej 88
Ja, jag skulle bestka Eriksdalsbadet ndgot firre ganger 8
Ja, jag skulle bestka Eriksdalsbadet betydligt farre gnger 4

v

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se



Eriksdalsbadet
mars 2000
n= 6%4

Skulle du besoka Eriksdalsbadet firre ganger pa helger om

avgiften pa helger 6kade med 10 kronor?
-andelar 1 %

%
Nej 61
Ja, jag skulle bestka badet nagot firre ganger 21
Ja, jag skulle bestka badet betydligt firre ganger 18
Skulle du flytta en del av dina bestk péa Eriksdalsbadet pa
helger till vardagar om avgiften pa helger 6kade med 10
kronor?
-andelar 1 %

%
Nej 68
Ja, jag skulle flytta ndgra av bestken 19
Ja, jag skulle flytta méanga av bestken 13

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se




Eriksdalsbadet
mars 2000

Skulle du besika Stockholms stads simhallar i fororterna flera ganger
om avgiften fér vaxna siinktes med 15 kronor pi vardagar mellan 06.30
och 15.00? (det skulle alltsa kosta 35 kronor for vuxna)

Andelar 1 %

Bor i hyresléigenhet

Innerstaden | Ytteromriden

- | Stockholm stad
Ja, manga fler gnger 7 14
Ja, ndgot fler ganger 7 24
Nej 86 62

Bor i bostadsritt/radhus/villa

Innerstaden | Ytteromraden

, Stockholm stad
Ja, méanga fler ganger 6 7
Ja, ndgot fler ganger 7 17
Nej 87 76

Bor i hyresritt och dr pensionir/fortidspensionir/sjukskriven/arbetslos

%
Ja, ménga fler ganger 15
Ja, nagot fler ganger 4
Negj 81

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockhohn.se



Eriksdalsbadet
mars 2000

Skulle du besika Eriksdalsbadet firre gdnger om avgiften for vuxna pa
Stockholms stads simhallar i fororterna siinktes med 15 kronor pi
vardagar mellan 06.30 och 15.00? (det skulle alltsi kosta 35 kronor f6r vuxna)

Andelar i %
Hyreslidgenhet
Innerstaden | Ytteromraden
Stockholm stad
Nej 89 82
Ja, jag skulle bestka Eriksdalsbadet ndgot 6 10
firre gnger
Ja, jag skulle bestka Eriksdalsbadet 5 3
betydligt farre ganger
Bor i bostadsriitt/radhus/villa
| Innerstaden | Ytteromraden
Stockholm stad
Nej 92 86
Ja, jag skulle besoka Eriksdalsbadet nagot 5 9
farre ganger
Ja, jag skulle besoka Eriksdalsbadet 7 5

betydligt firre ganger

Bor i hyresritt och ir pensionir/fortidspensioniir/sjukskriven/arbetslos

Y%
Nej 87
Ja, jag skulle bestka Eriksdalsbadet nagot 7
férre ganger
Ja, jag skulle bestka Eriksdalsbadet 6

betydligt farre gdnger

/8

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se



79
Friksdalsbadet
mars 2000

Skulle du flytta en del av dina besok pa Eriksdalsbadet pa
helger till vardagar om avgiften pi helger 6kade med 10

kronor?
Andelar i %
Hyresligenhet
Innerstaden | Ytteromraden
Stockholm stad
Nej | 68 53
Ja, jag skulle flytta nagra av beséken 18 29
Ja, jag skulle flytta méanga av besdken 14 18

Bor i bostadsritt/radhus/villa

Innerstaden | Ytteromriden
Stockholm stad

Nej 78 73
Ja, jag skulle flytta ngra av besdken 14 13
Ja, jag skulle flytta méanga av bestken 8 14

Bor i hyresriitt och ir pensionir/fértidspensionir/sjukskriven/arbetslis

%o
Nej ' 65 -
Ja, jag skulle flytta nagra av besdken 14
Ja, jag skulle flytta manga av beséken 21

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se



Eriksdalsbadet
mars 2000

Skulle du besika Stockholms stads simhallar i férorterna flera ginger
om avgiften fér vuxna séinktes med 15 kronor pa vardagar mellan 0630
och 15.00? (det skulle allts& kosta 35 kronor fér vuxna)

-andelar 1 %

Bestkare Bestkare
Betalt per besok
| >19 ar
Ja, ménga fler ganger 3 12
Ja, nagot fler gdnger 12 15
Nej 80 73

Skulle du besika Eriksdalsbadet firre ginger om avgiften for vaxna pi
Stockholms stads simhallar i fororterna sinktes med 15 kronor pa
vardagar mellan 06.30 och 15.007 (det skulle alltsé kosta 35 kronor for vuxna)

-andelar 1 %

S0

Besokare Besokare
Betalt per besok
>19 ar

Nej . 88 89
Ja, jag skulle bestka Eriksdalsbadet ndgot ] 5
farre ganger

Ja, jag skulle besoka Eriksdalsbadet betydligt 4 6
firre génger

UIf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se



Eriksdalsbadet
mars 2000

Skulle du besoka Eriksdalsbadet firre ganger pi helger om
avgiften pa helger 6kade med 10 kronor?

-andelar i %

Besiokare Besokare
Betalt per besik
> 19 ar
Nej 61 52
Ja, jag skulle bestka badet ndgot firre ganger 21 26
Ja, jag skulle besoka badet betydligt farre ganger 18 22

Skulle du flytta en del av dina besék pd Eriksdalsbadet pa
helger till vardagar om avgiften pa helger 6kade med 10

kronor?
-andelari %

Besokare Besidkare
Betalt per bestk
>19 ar
Nej 68 64
Ja, jag skulle flytta nagra av bestken 19 23
Ja, jag skulle flytta ménga av beséken 13 13

3/

Ulf Blomdahl/Stig Elofsson
www.idrott.stockholm.se









