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Inledning till kvalitetsutmarkelsen 2009

Forskolan lagger grunden till ett livslangt larande och vi har valt att arbeta med inspiration fran Reggio
Emilia vilket innebér att vi har tagit stallning for att skapa en forskola for ett demokratiskt
medborgarskap.

Demokrati - begreppet ar centralt for oss och var vision ar:

" Att skapa en forskola for vara barn dar gladje, trygghet, lustfyllt larande och inflytande genomsyrar
verksamheten och dar alla barn ska ha goda majligheter att utveckla det svenska spraket och sitt
modersmal.”

For att arbeta for ett demokratiskt medborgarskap tanker vi att en forutsattning ar att var vardegrund,
vara gemensamma varden ligger som en grund inom alla oss som verkar i var forskola.
Vara gemensamma varden ar:
e Forskolan ska vara en plats dar demokratiska vérden grundlaggs hos varje barn.
Barn &r kompetenta.
Olikheter &r en tillgang.
Alla barn ska kanna trygghet.
Alla barn och vuxna (savél pedagoger som foraldrar) har lika varde och ska kénna sig
respekterade och lyssnade pa.
e Alla barn, foraldrar och pedagoger ska ges mojlighet till
delaktighet i verksamheten.

Uppdrag och tjanster ; R o 'H'i'r'|'|'a'|"|i'|"i'|'fi'|'ii'|'|'i'f|'l'|'i'|'i?

Forskolan Stormhatten ar den &ldsta kommunala forskolan i Tensta.
Verksamheten startade 1969. Forskolan ligger i en
tvavaningsbyggnad samt i ett narliggande annex. Forskolan erbjuder
plats at barn fran 1 ars alder till 6 ar i stadsdelen Spanga - Tensta
med Oppettider mellan 6.30 — 18.30. -
Vi har fem aldersindelade avdelningar med i snitt 3 pedagoger och 15 -18 barn per grupp.

Var nuvarande organisation ar aldersindelad. Vi har byggt den utifran vart synsatt kring det
kompetenta barnet och vi anser att vi kan mota barnens behov pa ett mer tillfredsstallande satt med
denna organisation. Detta innebar ocksa att varje barngrupp byter avdelning varje ar tillsammans med
sina pedagoger da vi har skapat miljéer pa avdelningarna som &r anpassad for respektive alder.

Vi tar ofta emot prao — elever, praktikanter, lararstudenter och studiebesok, ett uppdrag som bidrar till
utveckling av var verksamhet.

Vara styrdokument

Forskolan arbetar utifran féljande styrdokument:

FN:s barnkonvention

Léroplan for forskolan Lpfo 98

Socialtjanstlagen

Forskoleplan for Stockholms stad

Kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradet forskola, Stockholms stad
Verksamhetsplan Spanga - Tensta stadsdelsnamnd

Likabehandlingsplanen

Vara brukare/kunder

Det dr barnen vi arbetar med — de ar vara brukare, men barnen ar delar av familjer och forutsattningen
for att na goda resultat &r att ha goda relationer och fortroendefulla kontakter med foraldrarna. Vi har
idag 84 inskrivna barn fordelat p& 55 familjer. Aldersfordelningen &r relativt jamn vilket mojliggor
aldersindelade avdelningar.



98 % av barnen har annat modersmal an svenska. Den storsta sprakgruppen ar somali foljt av den
arabiska gruppen. | dagsléaget tar vi emot barn med 14 olika modersmal, vilka &r somali, arabiska,
turkiska, mongoliska, luganda, urdu, tigrinja, franska, spanska, syrianska, bengali, kurdiska (kurmanji)
persiska och svenska.

For att méta vara barns behov av modersmalstdd har vi en organisation for modersmalsarbetet. En stor
del av vara foraldrar studerar eller &r foraldralediga och forskolan har 30 % deltidsbarn.

Pa grund av vara barns vistelsetider pa forskolan har vi valt att ha var huvudsakliga pedagogiska
verksamhet mellan 9- 15.

Var organisation

Var organsation bygger pa allas delaktighet vilket var skiss &r tankt att visa. Férskolechef och
pedagogista’ leder det pedagogiska arbetet tillsammans med alla pedagoger men med en tydlig
arbetsfordelning. De arbetsgrupper (miljogrupp, pedagoggrupp, dokumentationsgrupp) vi har skapat
bestar av en pedagog per avdelning och grupp som tréaffas en gang per vecka.
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‘ Miljégrupp
|
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‘ Dokumentationsgrupp

|
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Verksamhetens medarbetare

Pa Stormhatten finns 22 anstallda, 18 kvinnor och 4 man. Yrkeskategorierna ar 1 forskolechef, 1
pedagogista, 1 kock, 6 forskolldrare och 13 barnskotare.

Personalgruppen har mangkulturell bakgrund och har stor spraklig kompetens. Vi har flersprakiga
pedagoger i ryska, somaliska, finska, spanska, turkiska, wollof, arabiska och persiska. Vi har ocksa en
modersmalspedagog i mongoliska som kommer till forskolan en dag i veckan och en foralder som har
samtalsstunder pa tigrinja med tigrinja - talande barn.

Min ledarskapsidé

Min idé om ledarskap bygger pa min tro pa méanniskans sociala och kommunikativa formaga. Alla
ménniskor 1&r sig i samspel med varandra, mest 1ar man sig i meningsfulla ssmmanhang. Om
manniskor kommer samman med en gemensam vision och med gemensamma mal dar alla raknas, dar
alla har mojlighet att vara delaktiga och ansvariga, kan ménniskor tillsammans utratta storverk. Ett
sadant sammanhang vill jag leda. Jag ser att manniskors larande och utveckling ar processer och jag
anser att méanniskors olikheter, med olika styrkor och satt att uttrycka sig, tdnka och vara, ger en
dynamik som mojliggor ett 1dsningsfokuserat och kreativt arbete.

! Pedagogista — pedagogisk ledare som har genomgétt pedagogista - utbildning genom Reggio Emilia
Institutet i Sverige.



Den verksamhet jag leder maste sta for manniskors lika varde, for grundlaggande demokratiska
varderingar; att bli bemétt som likvardig manniska, respekterad och lyssnad pa, oavsett alder, kon eller
bakgrund. Alla méanniskor ska ha mojligheter till ett vardigt och rikt liv.

De val i mitt yrkesliv jag har gjort; att arbeta i Tensta, sedan 1981, i en dynamisk och mangfasetterad
stadsdel, att vara forskolechef och driva forskoleutveckling med delaktighet for barn, foréldrar och
medarbetare inspirerad av Reggio Emilia - filosofin; att hela tiden ha en forbattrad verksamhet som
drivkraft &r en foljd av dessa mina grundldggande vérderingar. Jag vill leda en engagerad
medarbetarstab i en forskola som verkligen tar barn och féréldrar pa allvar i barnens borjan av det
livslanga larandet.

I den ledardeklaration jag skrev under rektorsutbildningen 2005- 2007 har jag uttryckt min
ledarskapsidé mer utforligt. Den finns att tillga vid examinatorsbesoket.

Hur jag som ledare kommunicerar och férsdkrar mig om att
medarbetarna ar inforstadda med verksamhetens mal och
ataganden

Min méannisko- och kunskapssyn; att alla medarbetare ar viktiga och att alla maste inga i ett
sammanhang, att allas synpunkter — vi far tanka olika - behdvs och maste komma fram i diskussioner
och reflektioner, har starkt mig i arbetet med att initiera och tillsammans med medarbetare arbeta fram
var organisation for reflektion, delaktighet och ansvar vi har pa forskolan.

I denna organisation finns forum for mig att vara i standig dialog med medarbetare; i grupperna
(direkt i pedagoggrupp, modersmalsgrupp, trivselgrupp, kulturgrupp och via pedagogistan i miljo- och
dokumentationsgrupp), tillsammans med pedagogistan i vara gemensamma reflektionsméten 1
gang/vecka, pa arbetsplatstraffar (apt) och i arbetslagen med viss periodicitet.

Jag &r forvissad om att jag i mitt sétt att lyssna, vara nyfiken och intresserad av mina medarbetares
erfarenheter, synpunkter och idéer far god kunskap om medarbetares uppfattningar och
stéllningstaganden.

Jag utgar ifran hur pedagogerna beskriver sin vardagsverklighet och stéller undersokande fragor; "Hur
gar du till vaga?” "Hur tanker du? ”

De medarbetarsamtal jag har med medarbetarna en gang/ ar ar naturligtvis ocksa de viktiga
fordjupningstillfallen for att samtala om bade den enskilde medarbetarens syn pa mal och ataganden
som de resultat vi astadkommer tillsammans.

Foraldraenkaten och dess uppfoljning av resultatet samt klagomalshanteringen ger ocksa viktig
information huruvida medarbetare omfattar mal och ataganden eller om vi maste fordjupa eller
forandra nagot i vart arbete.

Mitt handlande sker kontinuerligt och jag maste verka nara verksamheten och atgarda omedelbart om
jag ser att nagot fallerar eller om nagon brister i sitt uppdrag. Min nérvaro i verksamheten, i moten
med barnen under dagen, foraldrar vid lamning/hamtning, pa féraldrarad och foraldramaten, vid drop -
in eller familjefester ar ocksa viktiga tillfallen for att se hur vi lever upp till vara mal och ataganden,
enskilt och tillsammans.

Jag vill vara en nérvarande chef.

Hur jag som ledare skapar mojligheter for larande i organisationen
och kompetensutveckling av medarbetarna

Var organisation for reflektion, delaktighet och ansvar jag har initierat och varit delaktig i att bygga
upp pa Stormhatten, ar till valdigt stor del &ven en larande organisation. Erfarenheter sprids mellan
medarbetare och mellan arbetslag. Nya kunskaper erévras och delges via grupperna.

I varje ansvarsgrupp finns en representant fran varje arbetslag som for tillbaka erfarenheter och
diskussioner till arbetslagen. Ibland gar ocksa fragor tillbaka till arbetsgruppen ytterligare en gang
efter resonemang i arbetslaget eller till apt. Pa detta satt sprider vi erfarenheter mellan olika arbetslag
och pa hela forskolan, samt mellan olika enskilda medarbetare. Pa varje apt far ett arbetslag/mote
delge de Gvriga ndgon del av det arbete de star i for tillfallet.



Att fa denna larande organisation att inte stagnera utan férdjupas och utvecklas vidare ar ytterst mitt
ansvar, men dar ser jag varje medarbetare som delaktig i det ansvaret och att varje enskild medarbetare
bidrar till det kollektiva larandet.

For att fordjupa det pedagogiska arbetet i annu hogre grad hade jag férra aret mojlighet att sanda
bitradande forskolechef pa pedagogistautbildning genom Reggio Emilia Institutet. Fran och med
augusti forra aret har hon arbetat som pedagogista pa halvtid pa Stormhatten. Det innebar att hon
deltar i arbetslagens reflektionsmoten och stddjer de olika reflektionsprocesserna i arbetslagen.
Pedagogistan och jag har schemalagda reflektionsméten tillsammans, dar vi lagger upp, med underlag
fran de olika arbetsgrupperna och utifran det pedagogiska aret, teman och diskussioner pa apt och
studiedagar. | och med forandringen fran bitradande forskolechef till pedagogista har vi forstarkt den
pedagogiska ledningen for forskolan.

Efter var dialog och i samrad med avdelningarna, gar hon ibland in pa ndgon avdelning och stodjer
nagon process i arbetet med barnen.

Medarbetarsamtalen en gang/ar i februari/mars, dar bade medarbetaren och jag ar val forberedda,
innebar ett viktigt tillfalle for genomgang av resultat, styrkor, utvecklingsomraden och
kompetensutvecklingsbehov for varje enskild medarbetare. De slutsatser jag drar av dessa samtal
ligger ocksa som grund for den kompetensutveckling vi satsar pa.

Hur jag som ledare arbetar for att uppna resultat i verksamheten

Den organisation och de arbetsformer vi format pa Stormhatten; reflektionsarbetet omkring den
pedagogiska dokumentationen i arbetslagen, delaktigheten och ansvarstagandet i de olika
arbetsgrupperna och den reflektionskultur jag tillsammans med medarbetarna skapat mojliggor for oss
att fa overblick dver situationen och se vara resultat .

Jag hade mojlighet att anmaéla Stormhatten till ”Férdjupningsgrupp for lokalt kvalitetsarbete”, som
drivits som ett projekt av Utbildningsfarvaltningen under aret. | och med det har vi tagit ett stort steg
framat i arbetet med att systematisera uppfoljningsmetoder och vi kan nu synliggora resultat pa ett helt
annat sétt an tidigare.

Mitt malmedvetna arbete; att initiera arbetet med pedagogisk dokumentation, kompetensutveckla och
utveckla arbetsformer har varit konsekvent och entréget. Inrdttandet av en pedagogista - anstélining
samt ledandet av systematiserandet av uppfoljningsmetoder och — system tillsammans med
pedagogistan har lett till att vi idag ser resultat av vart arbete pa ett helt annat sétt an tidigare. Detta
galler dven andra delar i arbetet; vart demokratiska uppdrag, det interkulturella forhallningssattet och
arbetet med de flersprakiga barnens sprakutveckling. Jag har envist drivit pa arbetet, dar vi aven
tidigare sett att vi gatt at ratt hall, men nu det senaste aret ocksa skonjer tydliga resultat.

Det nara samarbete vi idag har med vara foraldrar ar ocksa en foljd av ett malmedvetet arbete. Min
instélining &r att det alltid & pedagogens ansvar att initiera, driva och aldrig ge upp i att skapa en god
relation med foréldrarna.

Pedagogens uppdrag innebér att séka kommunikationsméjligheter och hitta 16sningar tillsammans med
foraldern, samtidigt som forhallningssattet och den grundlaggande installningen hos pedagogen maste
vara att det inte & hon/han som vet bést, som sitter inne med sanningen — vi skapar méten i nyfikenhet
och 6dmjukhet infor varandra. Detta har inneburit en god samverkan med vara foraldrar som bidrar till
ett bra resultat i verksamheten.

Mitt arbete, forutom att driva arbetet i den riktning jag ovan beskrivit, &r ocksa att inspirera och
levandeg6ra mal och forvantade resultat, samt fanga upp kénslor och uppfattningar; stétta och
engagera nar arbetet gar trogt, likaval som bekréfta, synliggéra och uppmarksamma det som gar
framat. Den installning som jag férmedlar ar att vart gemensamma arbete och dess resultat &r
avhangigt varje enskild medarbetares arbete och insats, men ocksa att alla kan stétta, inspirera och lara
av varandra.

Hur jag som ledare arbetar for en utveckling av verksamheten

Jag vet att den viktigaste enskilda faktorn for verksamhetsutveckling ar kompetenta medarbetare och
jag har arbetat malmedvetet med detta under mina ar pa Stormhatten.

Forst och framst géller det grundutbildade pedagoger. Idag &r alla tillsvidareanstallda medarbetare
utbildade barnskétare och forskollarare. Jag har skickat outbildade barnskotare pa utbildning till



barnskotare, mojliggjort for barnskdtare att vidareutbilda sig till forskollarare samt skickat barnskotare
med aldre uthildning pa fordjupningsfortbildning. Jag har ocksa rekryterat forskollarare och hojt
andelen forskollarare fran 2 forskollarare, da jag borjade 2002, till idag 7 forskollarare varav 1 har
vidareutbildat sig till pedagogista. Jag ar och har alltid varit tydlig med hur viktig férkovran och
vidareutveckling av den egna kompetensen &r for att kunna utféra ett bra arbete och leva upp till sitt
uppdrag.

Jag har alltid kompetensutveckling med som en viktig punkt pad medarbetarsamtalen och beaktar den
enskilda medarbetarens behov och 6nskemal vid val av kompetensutveckling. Samtidigt ar de
utvarderingar vi har viktiga for att beddma hela férskolans behov av kompetenshéjande insatser.

Det &r inte bara kompetenta medarbetare som behdvs, det kravs ocksa en tydlig organisation for att
astadkomma en bra verksamhetsutveckling

Jag vet att kunniga och engagerade medarbetare gor riktiga bedomningar om de ocksa ingar i ett
sammanhang dér de kdnner att de ar delaktiga och dar de reflekterar tillsammans och ger varandra ett
kollegialt stod. Den utveckling av organisationen, med arbetsgrupper dar varje arbetslag ar
representerad, formaliserade strukturer som protokoll och systematiserad uppféljning av resultaten,
med arbetslagens reflektionsméten med tydlig motesstruktur, med struktur pa apt, olika
ansvarsomraden for olika medarbetare, bidrar till det.

En genomténkt organisation och tydliga strukturer behdvs for att manniskors kreativitet och
problemlsningsférmaga ska komma till sin ratt. Det &r hela tiden en process dar vi tar tillvara pa
erfarenheter fran uppfoljningar, utvarderingar och resultat, och férandrar utifran att behov och
forutsattningar andras. De forhallningssatt vi har mot varandra och var vardegrund — att alla &r lika
viktiga, att allas asikter &r viktiga, att ingen tanke ar fel - och den kollektiva laroprocessen - jag tanker
inte bast ensam, jag behdver mina kolleger for att tdnka bra - &r den grund for mitt ledarskap som
mojliggor en utveckling av verksamheten.

Verksamhetens ataganden/mal
1. Vi atar oss att vidareutveckla vart miljéarbete genom arbetet med Gron Flagg.

2. Forskolans miljoarbete utvecklas i samarbete med faltskolan. ( Ett atagande som &r
stadsdelsdvergripande)

3. Vi atar oss att utforma en verksamhet som starker varje barns empatiska formaga, ansvars -
och sjalvkansla samt respekt fér andra manniskor.

4. Vi atar oss att utforma verksamheten sa att varje barn ska mota utmaningar utifran sina behov
och intressen.

5. Vi atar oss att utforma en verksamhet med kommunikation och dialog som stodjer barnen i
deras sprakutveckling.

6. Vi atar oss att utforma en verksamhet dar varje barn gér medvetna val av aktiviteter for sitt
larande.

7. Vi atar oss att ordna 1 utvecklingssamtal per barn och termin.
8. Vi atar oss att skapa majligheter for foraldrars delaktighet i forskolans verksamhet.
9. Vi atar oss att fordjupa samverkan med skolorna i omradet.

10. Forskolan har en god kompetens for att méta varje barns behov genom val av rétt insats. (Ett
atagande som ar stadsdels6vergripande)

11. Vi atar oss att sanka sjukfranvaron.



Hur vi kommit fram till vilka ataganden/mal som ska galla?

De mal som kommunfullméktige satt upp och de mal som stadsdelsnamnden kommit fram till, bryter
vi ner och staller i relation till det vi kommit fram till vid sammanfattningen av det pedagogiska aret i
maj, vid utvarderingarna i januari och i juni. Detta sker forst avdelningsvis for att sedan sammanstéllas
av pedagoggruppen. Beroende pa de resultat och utvecklingsomraden vi har identifierat vid
utvarderingarna formulerar vi nya ataganden

I ar har vi deltagit i Utbildningsforvaltningens kvalitetsutbildning vilket har gett oss méjlighet att
fordjupa oss ytterligare i kvalitetsarbetet. Vi har till exempel under detta ar arbetat med en
kriteriegrupp som forberett material till apt, vilket ar vart beslutsfattande forum.

Observation |:> Pedagogisk
f:> dokumentation dokumentation %
Reflektion pa reflektionsméten

Atagande/Verksamhetsplan
Pedagogisk
Dokumentation <:| Fortsatt process med

barnen

ﬁ Sammanfattning av

Pedagogiska aret

Process

I Forandring av arbetssatt I

]

Arbetsplatstraff

Pedagoggrupp/ Verksamhetsplan/Garantier
& Miljsgrupp/ Revidering
Dokumentationsgrupp <::| Kvalitetsredovisning

Bild 6ver Stormhattens arbetsprocess i kvalitetsarbetet.

De forvantade resultaten

Vi har formulerat vara forvantade resultat som kriterier under vara pedagogiska ataganden.
Vi anvénder oss av féljande bedomningsskala nar vi méter var maluppfyllelse:

e Inte uppfyllt - inga kriterier ar uppfyllda

e Till viss del uppfyllt — 30 % av kriterierna ar uppfyllda
® Nara nog uppfyllt — 60 % av kriterierna ar uppfyllda

e Uppfyllt —alla kriterier &r uppfyllda

Vara ataganden och mal, kriterier, arbetssatt och resultat

Vart pedagogiska ar ar vart arbetsverktyg med en dvergripande funktion for helheten kring vara
ataganden samt skapar en struktur for aret.

Bilden nedan visar forskolan Stormhattens pedagogiska ar. Den yttre roda cirkeln visar ars - strukturen
for det pedagogiska arbetet med barnen.

Nastfoljande vita cirkel visar arbetet med arbetsmiljofragor, darpa foljer en gul cirkel som strukturerar
vara avstamningsperioder kring uppfoljningen av vara ataganden, for att avslutas med en vit inre cirkel
som strukturerar foraldraarbetet.



Var verksamhet har idag 11 ataganden varav tva ar stadsdels6vergripande. For alla de egna 9
ataganden har vi idag arbetat fram kriterier for att kunna gora en bedémning av var maluppfyllelse.
For de tva stadsdelsdvergripande atagandena finns idag inga kriterier.

Atagande 1:

Vi atar oss att vidareutveckla vart miljoarbete genom arbetet med Gron Flagg.

Mal:

Oka barnens erfarenheter av resursanvandning och kallsortering.

Oka barnens erfarenheter av odlande och ge barnen méjlighet att varna om det som véxer.

Oka barnens erfarenheter av sammanhang i natur och miljo och att ocksd ménniskan &r en del av
kretsloppet.

Oka barnens erfarenheter och kunskaper om nedbrytningsprocesser i naturen.

Oka barnens erfarenheter av biologisk mangfald p& gérden och i naromradet.

Forvantat resultat/Kriterier:
> Barn tar egna initiativ till kéllsortering.
» Barn visar omtanke om levande véxter, sméakryp och djur.
» Barn uttrycker sina tankar om nedbrytningsprocesser och kretslopp.



» Barn staller frdgor om naturvetenskapliga fenomen.
Arbetssatt:
Kriterie; Barn tar egna initiativ till kallsortering.
o Viarbetar med kallsortering i vara bada matsalar, det finns karl som barnen
tillsammans med pedagogerna kan sortera i, tydligt uppmérkta, synliga och i barnens
niva. Det finns dven karl att sortera i pa avdelningarna.

Kriterie; Barn visar omtanke om levande vaxter, smakryp och djur.

o Pa garden har varje avdelning egna odlingslotter som barnen deltar i skotseln av. Vi
har aven en fjarilsrestaurang dit barnen kan ga och undersoka smakryp, dofta, och
plocka av.

o Vi har ett naturrum pa garden med material som stodjer undersokandet av vaxter,
smakryp och djur t ex luppar, havar, tradgardsverktyg mm.

o Forskolan har en varmkompost som en avdelning skdter om och en
I6v/tradgardskompost som ar gemensam for alla avdelningar.

Kriterie; Barn uttrycker sina tankar om nedbrytningsprocesser och kretslopp.

0 Under detta verksamhetsar har vi arbetat med det gemensamma temat ”Kretslopp och
matematik” for att i &nnu hogre grad fokusera kring kretslopp och
nedbrytningsprocesser.

o Flera avdelningar arbetar med projekt som beror kretslopp pa olika sétt. T ex arbetar
en avdelning omkring maskar, en annan avdelning arbetar med att vid sina skogsbesok
varje vecka folja nedbrytningsprocessen av sina egna bananskal som barnen sjalva
gravt ner.

0 Andra naturvetenskapliga fenomen som barnen undersoker &r luft, flygkraft. De &ldsta
barnen har t ex gjort studiebesok pa Bromma flygplats.

o Utanfor en avdelning finns ett fagelbord uppsatt under vintern dar barnen dels fyller
pa mat och sedan inifran studerar vilka faglar som kommit dit.

Kriterie; Barn stéller fragor om naturvetenskapliga fenomen
0 Arbetssattet projekt dar vi utgar fran barnens fragestallningar skapar méjligheter till
fordjupning. Vi uppmuntrar barnen att stalla fragor som vi sedan utforskar
tillsammans barn och pedagoger (medforskande pedagoger). Barnens hypoteser tas pa
allvar och den pedagogiska dokumentationen leder arbetet vidare hela tiden.
Resultat:
Vi bedomer att vi har uppfyllt atagandet vilket vi grundar pa att alla kriterier ar uppfyllda. Vi ser
genom vara dokumentationer att barnen tar egna initiativ till kallsortering, de paminner varandra om
var man ska slanga papper och kartong, att potatisskalen ska till komposten.
Nar det géller omtanke om allt levande visar manga barn att det vet vad man far eller inte far gora i
skogen t ex sager barnen till varandra att ”Bryt inte av pinnen for gor det ont pa tradet”.
Ett annat exempel &r vara 4-aringar som under promenad i regnet utforde en raddningsaktion pa alla
maskar de sag. Maskarna flyttades fran gangvagarna for att ingen skulle kunna trampa pa dem.
Nar vi har foljt upp kriteriet om att barn staller fragor om naturvetenskapliga fenomen ser vi att, trots
att vi bedomer att vi uppfyller atagandet, har vi ett utvecklingsomrade dar vi behdver vidareutveckla
vart arbetssatt. Manga barn staller manga fragor om olika fenomen i vara projekt idag men de stéller
inte lika manga fragor under andra delar av dagen, utan samtalar och konstaterar istéllet med varandra
och med pedagoger. Vi tanker att det ar viktigt att barn staller fragor och funderar tillsammans med
andra, bade barn och pedagoger, darfor vill vi utveckla barns fragande till att visa sig vid fler tillfallen
an vad som sker idag.

Atagande 2:

Forskolans miljoarbete utvecklas i samarbete med faltskolan.
Arbetssatt:

Detta atagande ar stadsdelsévergripande.



Vi anvénder faltskolan som en resurs i vart arbete med Gron Flagg vilket innebér att vi besoker
faltskolan med vara barngrupper, deltar i de miljomoten som Faltskolan anordnar samt deltar i
fortbildning som deras pedagoger anordnar.

Resultat:

Vi bedémer att vi har uppfyllt atagandet.

Atagande 3:
Vi atar oss att utforma en verksamhet som starker varje barns empatiska formaga, ansvars -
och sjalvkansla samt respekt for andra manniskor.

Mal:

Att skapa en forskola dar barnen far upplevelser och erfarenheter av manniskors lika varde oavsett
bakgrund, kon eller alder.

Att skapa en forskola som stérker barnets sociala kompetens och dess sjélvkansla och stddjer dess
emotionella, empatiska och sociala utveckling.

Forvantat resultat/Kriterier:

Barn samarbetar vid aktiviteter och projekt.

Barn lyssnar pa varandra, ger varandra tid att utrycka sig och kompromissar.
Barn loser konflikter sjalva (med vuxenstod)

Barn tar ansvar for sina handlingar och material.

Barn ser andra barn som behdver hjalp och stéd.

YVVVVY

Arbetssatt:
Kriterier; Barn samarbetar vid aktiviteter och projekt. — Barn lyssnar pa varandra, ger varandra tid
att utrycka sig och kompromissar.

For att uppna detta organiserar vi vart arbete under olika perioder av det pedagogiska aret sa
att vi arbetar i projektform. Genom att skapa mindre grupper (projektgrupper) ger vi barnen
mojligheter att diskutera sig fram till olika l6sningar. | projektarbeten riktar vi dven
utmaningarna genom att ge barnen gruppuppgifter, ”Kan ni l6sa det hér problemet?”, "Kan ni
bygga ett hus till trollen?”. | andra aktiviteter t ex vid vara stationer inomhus har vi
tillsammans med barnen bestdmt antalet barn vid en station for att sakerstélla att gruppen inte
blir for stor utan att det ar mojligt for barnen att samarbeta. Aven under andra tider pa dagen
nér barnen leker (forutom vid projektarbete) delar vi barnen medvetet i mindre grupper.

Vi arbetar med samlingar i hel grupp, morgonmaten, samlingar i smagrupper for att barnen
ska fa manga tillfallen och erfarenheter av samarbete, lyssnande osv.

Kriterier; Barn loser konflikter sjalva (med vuxenstdd) - Barn tar ansvar for sina handlingar och
material.

Vart arbete med social kompetens utgar ifran ett 16sningsinriktat arbetssatt dar vi arbetar med
5 olika delar sasom prosocialt beteende, lek — gladje — humor, empati, sjalvhavdelse och
sjalvkontroll. Vi dokumenterar arbetet med social kompetens i varje barns egen
dokumentationsparm och pa vara barnkonferenser féljer vi att alla de 5 delarna finns med.
Pedagogerna uppmanar barnen att prata med varandra vid konflikter, ger barnen exempel pa
hur de kan uttrycka sig for att na ett battre resultat vid konflikter, gor barnen medvetna om hur
det later nar de uttrycker sig pa olika satt.

En avdelning arbetar med forumspel som gar ut pa att en konfliktsituation spelas upp infor
barnen av pedagogerna och sedan genom att fora en dialog mellan “skadespelare” och publik
komma fram till olika l16sningar.

Alla avdelningar & noga med att uppmuntra barnen att sortera (stdda) tillbaka materialet efter
sig. Stationerna inne pa avdelningarna gors i ordning vid varje dags slut for att vara
inspirerande till dagen darpa.

For de aldsta barnen tillkommer en del moment sasom att sjalva ga ver till sin avdelning
(som ligger pa andra sidan en gangvag fran huvudbyggnaden), att fa lasa dérren, vara ute
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sjalva pa sin egen lilla gard, vara utanfor sin egen gard och halla sig till det omrade man
kommit 6verens om. Barnen ar ocksa delaktiga i att hamta saker fran koket pa egen hand.

Kriterie: Barn ser andra barn som behdéver hjalp och stéd.

e Pedagogerna har inforlivat ett forhallningssatt som skapar ett arbetssatt genom att ge barnen
uppmaningar och utmaningar kontinuerligt under dagen. Vi vet att pedagogernas sétt att
uttrycka sig har stor genomslagskraft i barngrupperna sa darfor hors pedagoger varje dag saga;
Kan du hjélpa din kompis med det?, Hjélp Sara med strumporna ar du snall?, Fraga Osman
om han kan knyta, jag vet att han ar duktig pa det?

e Yitterligare arbetssatt &r att vi, genom att se forskolan som en enhet istallet for som enskilda
avdelningar, ger barnen upplevelser av att méta vuxna som "hjalper” varandra vid olika
tillfallen under dagen.

Resultat:

Vi bedémer att vi har uppfyllt atagandet.

I slutet av forra aret forberedde vi en foraldraenkat for detta ar, utifran ett tidigare beslut att ha
foraldraenkater varje ar; vartannat ar en enkat utford av USK och vartannat en egen mer anpassad till
vara behov och var verklighet (se dven nedan, Ovriga resultat). Vi formade fragestallningar som
tydligt anknat till om foraldrar ansag att vi levde upp till vara ataganden. Har nedan &r de
fragorna/svaren redovisade under varje atagande.

Pa foraldraenkatens fraga ”Ar du nojd eller missnojd med din forskola nar det galler — om forskolan
har en verksamhet som starker ditt barns empatiska formaga, ansvarskansla och sjalvkansla? svarade
95 % av foraldrarna att de ar ndjda med forskolans arbete.

Har visar vara dokumentationer att alla kriterier ar uppfyllda. Det &r en tydlig trend att vi ser barn som
hjélper varandra pa alla vara avdelningar, t ex ettaringar som forsoker hjalpa en kompis som har ramlat
pa en parkvag; ute pa garden &r de aldre barnen bra pa att trosta, hjélpa och leka med yngre barn.
Andra exempel &r ndr vi ser barn som vid vara ute - stationer t ex i snickarhornan haller i trabitar at
varandra nar de spikar eller sagar.

Da vi valde att lata ett nummer av var tidning "Hatten” ha temat delaktighet blev det tydligt att barnen
ar med och tar ansvar for sina handlingar. T ex ar de yngsta barnen med och plockar fram madrasser,
vilket forutom att ta ansvar kraver samarbete for att de sma barnen ska fa fram en for dem stor
madrass.

Andra exempel pa ansvar for sina handlingar och att 16sa konflikter &r att vi ser barn som forst
diskuterar problemet sjélva istéllet for att hamta en pedagog med detsamma. Det &r férst om
svarigheten/ konflikten fortfarande kvarstar som barnen hamtar en pedagog.

Atagande 4:
Vi atar oss att utforma verksamheten sa att varje barn ska mota utmaningar utifran sina behov
och intressen.
Mal: Att skapa en forskola dar varje barn ska erhalla stod och uppmuntran i sin motoriska, sociala och
kognitiva utveckling genom att uppmuntra och respektera barnens nyfikenhet och inspirera deras
utforskande och fantasi.
Forvantade resultat/Kriterier:

» Barn anvénder sig av nya material och nya tekniker i aktiveter och projekt.

> Barn deltar i olika gruppkonstellationer.

> Barn staller fragor som driver projekt.

Arbetssatt:
Kriterie; Barn anvander sig av nya material och nya tekniker i aktiviteter och projekt.

e Da miljoerna pa avdelningarna ar uppbyggda utifran barnens aldrar finns det hela
tiden nya utmaningar i inomhusmiljon. Varje avdelning har en basmiljé med
byggstation, ateljé, vattenstation, musikhorna, familjevra, lashdrna som innehaller
mer, fler och andra typer av material allteftersom barnen blir dldre. Ett exempel &r
byggstationerna som for de yngsta barnen bestér av stora duplo-klossar, stora mjuka
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klossar medan for de &ldre barnen har stationen fatt flera tillagg sasom stenar i olika
storlekar, farger och former, kastanjer, pinnar, flera typer av klossar, smala sa kallade
kapla - stavar.

® Fran det att barnen flyttat till 3-ars-avdelningen finns det aven material som stodjer
barnens skrivutveckling och deras intresse for bokstaver. Alfabeten sitter uppsatta pa
vaggarna bade det svenska men dven pa andra sprak.

® (Genom pedagogernas val av material i de olika stationerna skapas mojligheter for
barnen att anvanda olika tekniker och olika typer av material. | ateljéerna far barnen
mota flera sorters papper sma, stora, fargade, vita (t e x runda papper under ett arbete
med cirklar), farger; tunnflytande féarg, farg blandat med socker, akvareller, lera osv.

e Vart arbete med pedagogisk dokumentation stodjer ocksa i sig barnens intresse for
lasning - och skrivning da barnen ser pedagogerna skriva observationer, intervjuer
osv. Dokumentationer uppsatta pa vaggarna ger upphov till fragor fran barnen som
leder arbetet vidare.

Kriterie; Barn deltar i olika gruppkonstellationer.

e Pedagogerna gor medvetna val av arbetsgrupper for att barnens ska fa tillgang till
varandras olika kompetenser. Det innebar att barnen vid vissa tillfallen valjer fritt hur
de vill gruppera sig och ibland valjer pedagogerna gruppkonstellationer for att vidga
barnens tankegangar genom att de far méta andra barn an de vanligtvis sjalva véljer.

Kriterie; Barn stéller fragor som driver projekt.

e Pedagogerna lyssnar in barnen, staller fragor till barnen under och gor intervjuer.
Genom den pedagogiska dokumentationen far pedagogerna syn pa om de har lyckats
fanga in barnens fragor eller funderingar.

e (Genom att variera valet av uttrycksformer (skapande i olika former som bild, lera,
dans o s v ), skapar pedagogerna storre mojligheter for barnen att stalla fragor aven
med ordl6és kommunikation (t ex 1 - 2- aringar som inte har borjat uttrycka sig med
ord, nyanlanda barn som inte har tillgang det svenska spraket an).

Resultat:

Vi bedomer att vi har uppfyllt dtagandet.

Genom anvandandet av pedagogisk dokumentation ser vi att alla avdelningar i dagslaget har nadgon
form av ateljé, fran 1-aringarna som har en station med papper, staffli och kritor till 5-dringarna som
har tillgang till en mycket stérre mangd och variation av material. Nya tekniker och material anvands
som t ex malning med hinkar, sockermalning, arbete med hénsnat, malning pa kakelplattor, mm.
Trenden ar att fler barn idag an tidigare uttrycker sjélva att de vill mala eller arbeta i ateljén. | de olika
projekten ser vi att nar vi lyckas fa tag i barnens egna fragestéllningar, vilka vi da kan utforska, staller
barnen manga fler fragor. Detta har skett bada bland yngre och aldre barn. Vi ser exempel pa detta i
olika projekt sdsom i ett projekt om cirkeln (2-aringar), i fagel -projektet (3-aringar), om maskar (4-
aringar) och om flygplan (5-aringar).

T ex funderar 3-aringarna pa om faglar verkligen bajsar? Vad &r ett 4gg egentligen?

| flygplansprojektet stallde 5-aringarna manga fragor om vad en cockpit &r, pass mm. Dessa
fragestallningar har drivit projekten vidare.

Barnen arbetar/leker i flera olika gruppkonstellationer under en dag, vissa grupperingar utifran
pedagogernas tankar och vissa utifran barnens vilja att gruppera sig. Ytterligare en trend vi ser &r att ju
aldre barnen blir desto oftare skapar barnen sina egna grupper utifran intressen och aktiviteter an
utifran vem som ar kompis med vem.

I var egen foraldraenkat med fragan” Om forskolan har en verksamhet dar barnen far méta utmaningar
utifran sina behov och intressen” visar att 83 % av foraldrarna att de nojda med forskolan arbete vilket
ar bra men vart mal &r alltid 100 % nojda foraldrar. Var analys av enkéatsvaren ar har att vi behover
utveckla vart arbetssatt kring hur vi kommunicerar vart arbetssatt med vara foraldrar. Vid
sammanstéliningen av utvecklingssamtalen visar det sig att flera foréldrar inte tillrdckligt kanner till
hur vi tanker kring barns utveckling genom att skapa utmaningar.

12



Atagande 5:

Vi atar oss att utforma en verksamhet med kommunikation och dialog som stédjer barnen i
deras sprakutveckling.

Mal: Att skapa en forskola dar varje barn ska erhalla stod och uppmuntran i sin sprakliga utveckling
béade pa svenska och pa barnets modersmal.

Forvantade resultat/Kriterier:

Barn kommunicerar och for dialog med varandra och vuxna.
Barn anvander olika uttryckssatt inklusive sitt/sina modersmal.
Barn kan uttrycka idéer, kanslor och asikter.

Barn kan forhandla.

Barn forstar och har ett rikt ordforrad.

VVVVY

Arbetssatt:
Kriterie; Barn kommunicerar och for dialog med varandra och vuxna.

Vi har regelbundna sangsamlingar dar alla pedagoger &r med och da sjunger sanger som t ex
innefattar kroppsrorelser "klappa handerna sa fort du kan, klappa bakom — klappa fram, klappa
magen lite grann” for att stodja kommunikationen, for att 6ka forstaelsen for prepositioner och
oka barnens ordférrad.

Vi arbetar aktivt med att skapa métesplatser i miljon, sdsom bygghorna, lashorna, vattenlek,
rithdrna o s v dar barnen leker och arbetar i mindre grupper for att skapa mojligheter for
barnen att kommunicera med varandra under lugnare former.

Alla pedagoger har deltagit i kompetensutveckling kring barns flersprakighetsutveckling vilket
gor att pedagogerna uttrycker sig pa ett mer medvetet satt. Genom att ta bort “tomma” ord som
den dér, den har, dar borta och ersatta de med — "lagg strumporna pa 6versta hyllan, ga till
papperskorgen som star bredvid den vita vaggen”. Men dven att pedagogerna satter ord pa
handlingar sasom — ”nu river jag av hushallspapper till dig, - nu drar jag ner persiennerna”.

Vi har ett medvetet forhallningssatt nar vi satter ssmman grupper av barn som ska arbeta/leka
tillsammans, t ex att barn med rikt ordférrad far mojlighet att arbeta/leka med barn som ar i ett
utvecklingsskede av sitt ordforrad.

Barngrupperna far méta flera olika miljéer genom utflykter och studiebesok, t ex besok pa
Bromma flygplats, i narliggande skola hos skolans modersmalslarare, utflykter (Kolmarden,
Skansen, Tom Tits mm), besok i narliggande parker, skogen, centrum.

Kriterie; Barn anvander olika uttryckssatt inklusive sitt/sina modersmal.

Genom pedagogernas forhallningssétt att vara 6ppna och nyfikna pa barnens modersmal.
Manga pedagoger lar sig medvetet ord pa barnens modersmal som de anvéander dagligen for
att barnen ska kanna att alla sprak &r viktiga.

Vi har en omfattande organisation av modersmalsstod. Det finns ett schema for nar pedagoger
byter plats for att ge barnen modersmalsstdd varje vecka.

Alla avdelningar har ateljéverksamhet, lite olika utformad beroende pa lokalernas utformning.

Kriterie; Barn kan uttrycka idéer, kanslor och asikter. Barn kan forhandla. Barn forstar och har ett

rikt ordforrad.

Genom att ha samlingar, morgonmaten skapar vi mojligheter for barnen att uttrycka sig,
forhandla och fa ett rikare ordférrad. Vikten av forhandling ar centralt for de aldre barnen da
diskussionen uppstar vid val. Om en station/aktivitet ar full och barnet anda vill delta/arbeta
eller leka dar hur gér man da? Fragan stalls ofta till barnen — "Hur ska vi géra nu da Ahmed
ocksa vill bygga?” Ett resonemang uppstar och barnen far komma med idéer hur saken kan
I0sas.

Arbetsformen projekt syftar till att férdjupa sig i ett omrade/ tema/amne som barnen visat
intresse for vilket mojliggor att fa bekanta sig med nya ord. Ett exempel &r ett projekt om
faglar som 3-arsavdelningen har arbetat med. Dar uppstod samtal och diskussioner som kréavde
nya ord, t ex nabb, simfétter, ander, masar, sprackliga agg.

Vi arbetar med performansanalys och sprakobservationer for att kunna félja barnens
sprakutveckling.
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Resultat:

Vi bedémer att vi har uppfyllt atagandet nara nog.

Vara uppfoljningar visar att barn i de storre sprakgrupperna (somali, arabiska) garna anvander sitt
modersmal under lek medan barn som ar fa i sin sprakgrupp inte lika ofta leker pa sitt modersmal. En
trend vi ser &r att de barn som har modersmalspedagogen pa sin egen avdelning utvecklar sitt
modersmal mer &n andra barn. Majligheterna att ge barnen ord och begrepp pa bada spraken ger battre
och snabbare resultat.

Under projektarbetena ser vi att barnen utokar sitt ordforrad och att de flesta barn garna vill prata,
diskutera och fora dialog.

Redan pa 1-arsavdelningen ser vi barn som kan forhandla om leksaker med varandra med ordl6s
kommunikation.

Genom arbetet med performansanalys dér vi har valt att fokusera pa 4-aringarna ser vi att manga barn
ar pa vag att utveckla sitt svenska sprak och kan grammatiska regler men att det som star narmast i tur
att utveckla ar barnens formaga att beratta i olika tempus. Detta ger oss indikationer pa att vi behover
forstarka arbetet med berattande for att fa en hogre maluppfyllelse.

Vi har valt att genomfora performansanalys pa alla vara 4 — aringar for att sedan utifran det
sammanfattande resultatet analysera arbetet och darmed kunna gora forandringar i vart arbetssatt som
behovs for att barnen ytterligare ska utveckla sin kommunikativa sprakférmaga.

Pa foraldraenkatens fraga ”Om forskolan har en verksamhet som stodjer barnens sprakutveckling™
svarar 93 % av foraldrar att de dr néjda med verksamheten utifran sprakutvecklingsperspektivet. Flera
foraldrar har kommenterat att deras barn nu anvander nya och svarare svenska ord d&ven hemma
jamfort med tidigare.

Atagande 6:
Vi atar oss att utforma en verksamhet dar varje barn gér medvetna val av aktiviteter for sitt
larande.
Mal: Att skapa en forskola dar demokratiska varden levandegors.
Forvantade resultat/Kriterier:
» Barn gor egna val av meningsfulla aktiviteter varje dag.
» Barn varierar sitt anvandande av den pedagogiska miljon.
Arbetssatt:
Kriterie; Barn gor egna val av meningsfulla aktiviteter varje dag.

e Genom att avdelningarnas miljoer ar uppbyggda utifran barnens aldrar gor barnen medvetna
val varje dag. Pa varje avdelning finns ett antal olika stationer som barnen fritt kan valja
mellan, t ex bygghorna, ateljé, familjevra, osv.

e Under morgonsamlingar/moten ger pedagogerna barnen ett antal valmajligheter som de sedan
valjer mellan. Dessa valmajligheter ser olika ut beroende pa projekt eller pa vilken typ
aktivitet som &r aktuell (t ex skridskodkning pa vintern, arbete i ateljé under projekt). Vid
andra tillfallen &r det barnen som tillsammans med pedagogerna skapar dagens val genom att
pedagogerna forst fragar vad barnen tycker att de vill gora, sedan resonera kring vad som ar
mojligt for dagen och varfor, for att till sist lata varje barn gora sitt val.

e Vi har tva matsalar, en for 1- och 2 aringar och en matsal for de aldre barnen. Det skapar
mojligheter for oss att utforma avdelningarnas miljoer i det stationssystem vi har idag. |
matsalen for de aldre barnen &r maten uppdukad i bufféform for att barnen ska kunna géra sina
egna val &ven dér. Barnen kan t ex vélja vilken/vilka gronsaker de vill dta, hur mycket mat de
vill ta samt vilken plats de vill sitta pa.

Kriterie; Barn varierar sitt anvandande av den pedagogiska miljon.

e Vi arbetar dven med ett stationssystem utomhus en — tva ggr per vecka dar barnen kan valja

mellan andra typer av stationer, sdsom snickeri, lera, drama/ sago - station, malning.

e Arbetssattet pedagogisk dokumentation gor det mojligt for oss att observera hur barnen
varierar sitt anvandande av miljén. Om nagot barn “fastnar ”i en miljo diskuterar pedagogerna
hur de kan hitta nya utmaningar genom att reflektera tillsammans utifran sina observationer
och dokumentationer.
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Resultat:

Vi bedémer att vi har uppfyllt atagandet.

Har visar var dokumentation att trenden &r att barnen idag gor fler medvetna val i den pedagogiska
miljon, an tidigare, bade ute och inne. Alla pedagoger oavsett avdelning ger barnen olika majligheter
till val av aktiviteter under dagen. P4 morgonméten och samlingar gar barn och pedagoger igenom vad
dagen kommer att innehalla vilket skapar meningsfullhet for alla barn. Da barnen far dessa méjligheter
till val skapas gléadje, energi och lust.

Genom att vi skarskadar den pedagogiska dokumentationen med fokus pa de enskilda barnen

pa barnkonferenserna, ser vi tydligt vilka barn som “fastnar” i ndgon aktivitet eller gruppkonstellation,
nagot som vi da kan ga in och utmana. Vi har exempel pa barn som under en tid enbart ville arbeta
med datorn dér pedagogerna utifran sina observationer kunde skapa nya utmaningar sasom att skriva
pa datorn, rita bilder och skriva ut. Detta ledde sedan vidare skrivande och ritande pa papper.

En trend ar att vi i matsalen ser att barnen ater mer gronsaker idag an tidigare da barnen sjalva far valja
vilka gronsaker de vill ha. Barnen byter ocksa ofta plats i matsalen vilket vi anser ar till férdel, da
barnen pa sa satt far ta del av olika barns kompetenser t ex genom olikheten i att kommunicera &ven
under maltiden.

Vid vara uppfoljningar visar det sig att for att komma annu langre i arbetet med medvetna val behover
vi lagga till fler kriterier for att fler avdelningar ska arbeta med medvetna val inom vara
projektarbeten. Pedagogerna behdver iordningstélla &nnu fler utmaningar i forvag kopplade till
projekten for att barnens val ska bli &n mer varierande.

Pa foraldraenkatens fraga ” Om barnens majligheter att géra medvetna val” ar 85 % av foraldrarna
nojda med verksamheten vilket ar bra, men aven kring detta atagande ger resultatet oss indikation pa
att vi kan kommunicera vart arbetssétt tydligare gentemot foraldrarna for att 6ka andelen ngjda
foraldrar.

Atagande 7:
Vi atar oss att ordna 1 utvecklingssamtal per barn och termin.
Mal: Att i samverkan med foralder stodja barnet i dess larande for livet.
Forvéntat resultat/Kriterier:
> Alla foraldrar deltar i ett samtal per termin.
Arbetssatt:
Kriterie; Alla foraldrar deltar i ett samtal per termin
Samtalen sker utifran materialet i barnens egna dokumentationsparmar, foraldrarnas fragestéllningar,
samt forskolans gemensamma fragestallningar som foraldrarna skriftligt har fatt i forvag.
Genomforande:
e Vi har barnet med oss under alla samtal.
e Barnens dokumentationsparm ska alltid vara ett underlag for samtalet och den ska vara
uppdaterad.
e Barnkonferens ska alltid ha genomforts innan utvecklingssamtalet for att kunna ge en sa
rattvis bild som mojligt av barnets utveckling och laroprocesser.
e Samtalet kring barnens laroprocesser utifran dokumentationen ska alltid kopplas till
laroplanen.
¢ Anteckningar ska alltid féras av den ansvariga pedagogen efter samtalet.
o Aterféring av samtalet till arbetslaget ska ske under reflektionstiden.
o Aterféring och sammanstélining av avdelningens samtal ska ske vid terminens slut darefter
diskussion och forslag pa forandringar av verksamheten pa pedagogméte.

Vi anvander alltid tolk da vi pedagoger eller foralder sa anser att det behovs.
Resultat:
Vi bedomer att vi har uppfyllt dtagandet néara nog.

Alla avdelningar har genomfort utvecklingssamtal en gang per termin. En avdelning har inte riktigt
natt malet pa grund av ett pedagogbyte som genomfordes under hostterminen.
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Atagande 8:

Vi atar oss att skapa mojligheter for foraldrars delaktighet i forskolans verksamhet.

Mal: Att varje foralder ska vara och kanna sig delaktiga i verksamheten.

Forvéantat resultat/Kriterier:
> Foraldrar uttrycker sina asikter vid moten enskilt och i stérre sammanhang.
» Foraldrar deltar i fordldramoten, foraldrarad.

Arbetssatt:

Kriterie; Foraldrar uttrycker sina asikter vid moten enskilt och i stérre sammanhang.

Foraldrar deltar i foraldramoten, foraldrarad.

® Vi arbetar med fordldraaktiv inskolning, en inskolningsmodell dar barn och foraldrar
ar tillsammans pa forskolan under barnets 3 forsta dagar mellan kl.9 — 15. Under dessa
inskolnings dagar &r det foréldern som ” tar hand om  sitt barn och pedagogernas
uppgift ar i forsta hand att observera vilket forhallningssatt gentemot sitt eget barn
foraldrarna har vid métet med nya barn, material, mat situationen, bléjbyten mm.
Pedagogerna ansvarar for att organisera spannande aktiviteter som skapar gladje,
nyfikenhet och méten mellan barn - barn och barn — pedagoger. Barn och foréldrar
skolas in till forskolans verksamhet genom att foraldrarna far en inblick i hur en dag
pa forskolan ser ut med aktiviteter och rutiner. Inskolningen sker ocksa i grupp vilket
starker foraldrarnas kontakt med varandra och foraldrarna lar ocksa kanna de andra
barnen i gruppen.

® Vi anordnar minst ett fordldraméte per termin, pa hosten ett gemensamt for hela
forskolan och pa varen avdelningsvis. Vi har foraldramaéten i olika sprakgrupper vid
vissa tillfallen, da foraldrarna ar grupperade utifran modersmal men dar temat och
fragestallningarna ar desamma for alla grupperna. Vi har valt att ha gemensamma
fordldramdéten med jdmna mellanrum for att underlatta for de foréldrar som har barn
pa flera avdelningar (vilket flera har) men aven for att 6ka gemenskapen i hela
forskolan. Under dessa moten har vi t ex diskuterat likabehandlingsplanen,
forhallningssatt vid konflikter mellan barn, situationen i ndromradet Tensta, ”Vilka
lekar lekte du nér du var barn som hade med matematik att géra?” Vi bjuder in olika
personer/funktioner som foraldrarna énskar sasom BVC, narpolis, Folktandvarden o s
v till dessa gemensamma moten.

® Forskolan har ett foraldrarad med minst tva representanter per avdelning.
Foraldraradet traffas 3-4 ggr per termin, i gruppen ingar dven forskolechef samt
pedagoger fran avdelningarna. Foraldraradet har arrangerat fester, beslutat om resan
till Kolmarden (2008), diskuterar enkater, motestider, innehallet i verksamheten,
onskemal mm.

e Vara foraldraradsmaéten ligger pa olika tider for att fler foraldrar ska ha mojlighet att
delta. Vi har haft frukostméte, kvéllsmote, eftermiddagsmoéte.

e Gemensamma fixardagar har anordnats vid ett par tillfallen da foraldrarna har hjélpt
till med praktiska saker pa forskolan.

Resultat:

Vi bedomer att vi har uppfylIt dtagandet nara nog da vi pa fragan ”Ar du néjd eller missnéjd med dina
mojligheter att paverka forskolans verksamhet?” i foraldraenkéaten fick svaren ”Mycket ngjd” 19 %,
"nojd 62 % "medan 10 % svarar “ganska missnéjd” och 9 % “missnojd”. Utifran att 19 % av
foraldrarna uttrycker att de inte k&nner sig delaktiga i verksamheten arbetar vi nu med en analys av
detta resultat. (Se utforligare beskrivning under rubriken Redovisning av resultaten fran
brukar/kunddialogen.)

Vi ser att narvaron pa foraldraradsmétena har minskat vilket aven det ger oss fragestallningar att
analysera.

Trots den minskade narvaron har de féraldrar som deltagit i foraldraradet initierat fragestallningar som
har gjort att vara foraldramdten ar valbesokta, ett exempel ar det senaste foraldramétet som rorde oro
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kring situationen i Tensta med ungdomsbrak, brander mm. Vid bade foraldrarad och foraldraméten
erbjuder vi "barnpassning” for att ocksa ge foraldrar som inte kan ordna barnvakt mojlighet att delta
vilket har uppskattats.

Vi ser att vi nar ett bra resultat i arbetet med foraldrarnas delaktighet vid vissa aktiviteter sasom vid
vissa foraldramdten samt vid utvecklingssamtalen.

Utifran sammanfattningen av utvecklingssamtalen ser vi en trend att fler foraldrar an tidigare borjar
stalla fragor till pedagogerna om verksamhetens innehall jamfort med att tidigare fragor oftast handlat
om rutiner sasom mat, sovande osv.

Vi har provat att forlagga métena pa olika tider under dagen for att se om nagon sarskild tidpunkt 6kar
deltagandet men i dagsléaget ser vi ingen skillnad oavsett nar pa dagen motena sker.

Atagande 9:

Vi atar oss att fordjupa samverkan med skolorna i omradet.

Mal: Att finna former for samverkan mellan forskola och skola for att barnens larande ska fortsatta
som en rod trad genom livet.

Forvéantat resultat/Kriterier:

» Forskolan och skolans pedagoger traffas regelbundet.
> Forhallningssétt diskuteras.
» Barn - och kunskapssyn synliggors och diskuteras.

Arbetssatt:
Kriterie; Forskolan och skolans pedagoger tréffas regelbundet.

Vi har ett nara samarbete med Elinsborgsskolan utifran narheten och att de flesta av véra barn
borjar i forskoleklass dar. Vi har kontinuerliga moten tillsammans med pedagoger fran
narliggande forskolor och pedagoger fran skolan.

Barnen far besdka skolan 3 ggr under varterminen for att bekanta sig med miljon och skolans
pedagoger.

Vi har dven samarbete med Gullingeskolan (en annan skola i omradet) dar elever fran ar 6
kommer till forskolan och laser bocker for vara aldsta barn bade pa svenska och pa olika
modersmal.

Vi har gemensamma traffar med forskolechefer fran forskolorna runt Elinsborgsskolan,
Elinsborgsskolans ledning och socialtjansten for att hitta former for gemensamma fragor som
géller de barn som &r i riskzon.

Kriterie; Forhallningssatt diskuteras. — Barn - och kunskapssyn synliggors och diskuteras.

Vi diskuterar fragor om larande, kunskapssyn, barnsyn och dokumentation samt planerar for
overgangen forskola — skola. Vi utgar fran den dverféringsplan fran forskola till skola som
finns i stadsdelen. I planen ingar bl a att barnen far besok av forskoleklassens pedagoger och i
samband med det besoket har forskolan och forskoleklassens pedagoger ett 6verforingssamtal
med foraldrarna pa forskolan.

Vi har under varterminen pabdrjat en studiecirkel i matematik dar forskolan och skolans
pedagoger deltar. Syftet &r att motas 6ver verksamhetsgrénserna och att diskutera arbetssatt,
barnsyn och kunskapssyn utifran ett matematiskt perspektiv for att i forlangningen skapa goda
forutsattningar for barnen i deras livslanga larande.

Kompetensutveckling i performansanalys tillsammans med skolans pedagoger.

Resultat:

Vi bedémer att vi har uppfyllt atagandet.

De inplanerade moten vi haft under aret har varit vélbesokta av bada verksamheternas pedagoger och
fragestallningarna givande. Genom att forlagga maétena pa olika stéllen (ibland pa forskolan, ibland i

skolan) har pedagogerna kunnat delge varandra olika arbeten och genom att konkret visa arbeten for

varandra har pedagogiska diskussioner kring barnsyn och kunskapssyn forts.

Vi féljer den plan for éverforing mellan forskola och skola som ar uppréttad i stadsdelen.
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Skolans pedagoger uttrycker att det nu ar en skillnad jamfort med tidigare nér det galler barnens
skolstart.

Skolans pedagoger anser att de med sin 6kade forstaelse och kunskap om vad barnen har fatt méta och
arbeta med i forskolan kan mota barnen dér de befinner sig battre én tidigare. Diskussioner om hur
forskolans resultat av performansanalysen ska foljas upp i skolan har nyss inletts. Da vi i var forskola
har valt att genomfora performansanalys pa vara nuvarande 4 — aringar kommer fragan att kunna
diskuteras och fordjupas under kommande ar innan det ar dags for denna arskull att borja skolan och
en plan for hur skolan kan ta vid sprakutvecklingsarbetet kommer att kunna tas fram.

Atagande 10:

Forskolan har en god kompetens for att mota varje barns behov genom val av ratt insats.
Arbetssatt:

Detta &r ett stadsdels6vergripande atagande. Vi arbetar kontinuerligt med att kompetensutveckla
pedagogerna for att uppfylla dtagandet. Vi samarbetar med stadsdelens stodenhet nér vi behéver stod
utifran i sarskilda fall.

Resultat:

Vi bedomer att vi har uppfyllt atagandet. Vi samarbetar med stadsdelens stodenhet sasom talpedagog,
handledning av psykolog vid flera tillfallen under aret. Vi har ett par familjer som har deltagit i
foréldrautbildningen KOMET (som anordnas av stadsdelens familjecentral) efter det att pedagogerna
pa utvecklingssamtal har erbjudit fordldrarna detta stod i sin foraldraroll.

Atagande 11:
Vi atar oss att sanka sjukfranvaron.
Mal: Hog frisknarvaro.

Forvéantat resultat/Kriterium:
> Att ha en korttidssjukfranvaro pa hogst 3,5 %.
> Att sanka langtidssjukfranvaron.

Arbetssatt:
Kriterie; Att ha en korttidssjukfranvaro pa hogst 3,5 %.

e Utifran den senaste medarbetareenkéten analysera orsakerna till franvaro.

® |gangsattandet av arbetsgruppen Trivselgrupp for att initiera diskussioner om
frisknarvaro och atgarder for att 6ka den.

Fler gemensamma aktiviteter for friskvard och trevligheter, inom och utom arbetet.
Utveckla battre rutiner vid franvaro for att minska stressen och otrygghet i arbetet.

e Forskolechef har samtal med medarbetare med hog franvaro och tar kontakt med
foretagshalsovarden vid 4-6 sjukfranvarotillfallen/ar for utredning och uppféljning.

Kriterie; Att séanka langtidssjukfranvaron

® Forskolechef har kontinuerlig kontakt med medarbetare som har langa
sjukskrivningsperioder.

e [Forskolechef deltar i det stadsdelsdvergripande projektet for att kartldgga och sanka
sjukfranvaron.

Resultat:
Vi bedomer att vi till viss del har uppfyllt dtagandet.
Nar vi tittar pa var franvarostatistik ser vi att den korta franvaron har okat de senaste tva aren jamfort
tidigare ar men att langtidssjukfranvaron har minskat. Da detta atagande &r nytt for var enhet ( fr.o.m.
1/1-09) har det gatt for kort tid for att vi ska kunna analysera resultatet.
Vi har valt att fokusera det positiva i dtagandet — att oka frisknarvaron vilket gor att vi starker positiva
monster och forhallningssétt.
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Resursanvandning

For att anvanda vara resurser sa effektivt som majligt har vi utvecklat var organisation pa sa satt att
medarbetare med sarskilt intresse och kompetens ingar i de olika grupperna som arbetar for hela
forskolan. Exempelvis:

Performansanalysgruppen som utgors av sex pedagoger som gatt utbildning i
performansanalys och nu arbetar med performansanalys pa en avdelning (atagande
sprak/kommunikation ).

Modersmalsgruppen dar modersmalspedagogerna med sin flersprakiga kompetens och
specifika yrkesroll, bevakar och utvecklar arbetet med modersmalet pa hela forskolan
(atagande sprak/kommunikation).

Trivselgruppen, vari skyddsombuden ingar, fordjupar arbetet med den psykiska
arbetsmiljo och arbetsklimatet (dtagande sjukfranvaron).

Kulturgruppen med medarbetare med flerkulturell kompetens bevakar att olika
kulturer halls synliga pa forskolan och bevakar olika kulturella aktiviteter och
traditioner (atagandet social kompetens/identitet) .

I de andra grupperna ingdr en pedagog/arbetslag i grupperna sa att vi effektivt kan koncentrera

resurserna:
[ ]

Miljogruppen, som bevakar och férdjupar arbetet med den pedagogiska miljon och
miljoarbetet (dtagande barnens val och atagande Gron flagg).

Dokumentationsgruppen som fordjupar arbetet med den pedagogiska
dokumentationen, (samtliga pedagogiska ataganden).

Pedagoggruppen som fordjupar foréldraarbetet, arbetet med social kompetens,
barnens larande (dtagande foraldradelaktighet, social kompetens och 6vriga
ataganden).

Andra satt vi anvander vara resurser:

Genom att forlagga vara interna moten pa tider utifran barnens narvaro och aktivitet
utnyttjar vi vara resurser effektivare under dagen, sdsom avdelningarnas
reflektionsmoten kl. 7.30 — 9, miljomote kl.8 — 9, pedagogméte k.13 — 14. Detta ar
exempel pa tider da det antingen inte ar s& manga barn narvarande eller att fler barn
vid dessa tidpunkter sover.

Genom att pedagoger med specialkompetens har aktiviteter; sangsamling, dramalek,
ute - stationer med barn fran alla avdelningar utnyttjar vi vara egna resurser
effektivare.

Vi har skapat matsalar vilket forutom pedagogiska vinster, mojliggor ett béattre
utnyttjande av lokaler och schema. Tack vare matsalarna har vi kunnat skapa fler
stationer for barnen inne pa avdelningarna samt kunnat lagga pedagogernas schema pa
ett satt som skapar storre flexibilitet. Vid franvaro ar det nu enklare for oss nu att
organisera arbetet vid maltiderna (frukost, lunch och mellanmal).

Avdelningarna har sarskilda ansvarsomraden for att effektivisera arbetet, olika
pedagoger har ocksa sarskilda personliga ansvarsomraden.

Pedagoggruppen forskola/skola ar ett forum som synliggor fragestallningar i
samarbetet och underlattar dvergangen mellan forskola och skola (atagande
samverkan med skolan).

Rent generellt ser vi det som att den resurs som barnen utgér, med sin nyfikenhet och upptackarlust
ger riktning at den pedagogiska verksamheten, inom ramarna for vara ataganden, mal och
styrdokument. Vi kan synliggora dessa processer tack vare den systematisering av den pedagogiska
dokumentationen vi arbetat fram.
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Awven foraldrar som delger pedagogerna sina erfarenheter, forvantningar och sin syn pa barnens
larande &r en viktig resurs.

Uppfdljning
I alla de pedagogiska ataganden anvéander vi oss av verktyget pedagogisk dokumentation dér aven
reflektioner med barnen ingar.
Pedagogerna anvénder reflektionsprotokoll och tar hjélp av kriterierna for att folja upp de olika
atagandena regelbundet (1 gang per manad utifran uppféljningsblanketten). En gang/man foljer aven
pedagogmaotet upp dessa reflektioner.
Barnenkater fljs upp i arbetslagen och vid sammanfattning av det pedagogiska aret.
Uppfdljning i vara olika ansvarsgrupper
e dokumentationsgrupp: uppfoljning av reflektionsprotokoll; hur dokumentationen
fungerar, gruppen gar igenom varandras dokumentationer pa vaggarna och ger
synpunkter som gar tillbaka till arbetslagen.
e miljogrupp: uppfoljning av den pedagogiska miljén genom rundvandring for att folja
upp de olika avdelningarnas miljoer och med skriftliga kommentarer till
avdelningarna; arbetet med kéllsortering foljs upp varje vecka for narvarande.

e Modersmalspedagoggrupp: uppféljning av arbetet med de olika modersmalen en gang
per manad,

e Kulturgrupp: uppféljning av hur olika traditioner och kulturyttringar synliggérs 2-3
ggr per termin.

e Pedagoggrupp: uppféljning av foraldrarad, foraldramoten, apt, andra gruppers arbete,
utvecklingssamtalen pa avdelningarna, performansanalysarbetet

e Performansanalysgrupp: uppfoljning av hur arbetet med performansanalysen fungerar

e Forskolechef/pedagogista moten: uppféljning av hur reflektionen fungerar pa
arbetslagens reflektionsmoten samt genomgang av helheten i verksamheten.

e Foraldrarad: uppféljning av foraldramoten och andra foreteelser pa forskolan.

e Foraldraenkéten som forberetts pa pedagogmote och foraldrarad, foljs upp dven i
dessa grupper, pa apt och vid sammanfattningen av det pedagogiska aret.

e Utvecklingssamtalen forbereds och foljs upp i arbetslagen, efter enskild reflektion av
den pedagog som haft samtalet, ddrefter i arbetslaget och sedan i pedagoggrupp och
vid sammanfattningen av det pedagogiska aret.

e Medarbetarenkaten som forberetts pa pedagogmate foljs upp i pedagoggrupp, i
trivselgrupp och pa studiedag.

e Klagomalshantering: uppfoljning av klagomal genomfors kontinuerligt av
forskolechef och avdelningarnas pedagoger samt en gang/termin pa pedagogmote och
darefter i sammanfattningen av det pedagogiska aret.

e Utvarderingsmdte med skolans pedagoger: uppféljning av vergangen mellan
forskola/skola en gang/lasar.

Resultat

Sammanfattningsvis bedomer vi att vi uppfyller vara ataganden. Sju av elva ataganden &r uppfylida,
fyra ataganden ar uppfyllda nara nog och ett atagande till viss del.
Vi redovisar vara resultat under varje atagande.

Redovisning av 6kad/minskad tillstromning av kunder/brukare

Barnantalet i Tensta har varit pa tillbakagang sedan nagra ar. Det har tidigare paverkat oss pa sa stt att
en del familjer flyttat nar barnen blivit storre, nagot ar innan skolstart.

Kon med mindre barn ar for var del 1ang och har varit det sedan flera ar tillbaka. Vi har fulla
barngrupper och ett tjugotal smabarn i kon. Manga foraldrar rekommenderar slakt och vanner att stélla
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barn i ko hos oss, och som laget &r idag kan vi inte ta in barn i hdgre aldrar eftersom vi néstan inte har
nagon avflyttning alls av barn under aret. Vi ar medvetna om att vart arbete med att bibehalla och
fordjupa en god kvalitet &r en grundférutséttning for att foraldrar ska vilja vélja forskoleplats hos oss.

Redovisning av resultaten fran brukar/kunddialogen

Vi har under ett flertal ar arbetat med brukarundersokningar for bade barn och foraldrar. Med barnen
gor vi regelbundna intervjuer om olika fragor. | vara projektarbeten ar det alltid barnens
fragestallningar och tankar som driver projekten framat men vi gor aven andra typer av intervjuer med
barnen om hur de tdnker om sin forskola, vad de vill eller skulle vilja gora.

Vi har pa fragan till barnen: ”Vad kan man gora hér pa din avdelning?” fatt svaret,

"Har pa Vargen kan man gora allting”. Ett annat exempel &r nar pedagogerna pa en avdelning inte var
nojda med utformningen av den pedagogiska miljon, fragade de barnen i mindre grupper om hur de
ville att avdelningen skulle se ut, och vilka aktiviteter de tyckte saknades.

Utifran barnens svar gjordes en ommoblering som battre stamde dverens med barngruppens behov.
Nya hyllor képtes in som barnen var med och skruvade ihop. Barnens kommentarer efterat var

"Vad fint vi har fatt det har pa Krakan”.

Infor Forskolans dag detta ar har barnen fatt fragan  Hur vill ni att vi ska fira Forskolans dag?” Detta
resulterade i Forskolans dag i ar firas med att ata en lang tarta (som ska racka till alla), ballonger till
alla barn, ansiktsmalning och dans pa garden.

En pojke framforde sin 6nskan om att fa gora ett dansupptradande vilket vi ser fram emot da
Forskolans dag i skrivande stund inte &n har varit.

Ytterligare exempel finns att tillga vid examinatorsbesoket.

Vi har gjort egna foraldraenkater och vi har anvant resultaten fran de av USK genomforda
brukarenkaterna som underlag for diskussioner omkring forbattrings- och utvecklingsomraden. Fran
att ha legat pa en medelmattig niva i USK-enkéaten 2005, blev resultaten i USK-enkéten 2008 klart
battre i alla fragor, i jamforelse med andra forskolor i stadsdelen.

Vi lag i 6vre fjardedelen i alla fragor, ibland hogre; hogst i fragor som:

hur vélorganiserat arbetet &r,

hur pojkar och flickor ges samma mdgjligheter,
hur bemotandet &r vid Iamning/hdmtning,

hur utvecklingssamtalen fungerar,

hur mojligheten till foraldrasamverkan ér,
stodet for barns sprakliga utveckling,

96 % av foraldrarna kan rekommendera sin forskola till en god vén (”ja, absolut” och ”ja, kanske”).
Ett stort problem som vi har sett ar den laga svarsfrekvens USK -05: 40,1 och USK -08 : 39,6 %. Det
var en faktor vi verkligen ville komma till ratta med nér vi gjorde var egen foraldraenkét i januari i ar.
Efter att ha diskuterat fragan pa foraldraradet beslutade vi att Gversatta enkaten till olika sprak. Vi lat
en auktoriserad 6verséttarfirma Oversatta till arabiska och somali.

Vi hade ocksa olikfargade papper pa enkéaterna sa att varje avdelning sedan kunde fa tillbaka sina
resultat for ordentlig uppfoljning. Vi satte i system att paminna foraldrar om att det var viktigt att de
svarade. Var egen hade farre fragor och nagra av fragorna var formulerade exakt som vara ataganden
for att ge svar pa om foraldrarna ansag att vi uppfyllt vara ataganden.

Resultatet blev att 77,5 % av foraldrarna svarade och 37 % av svaren var pa somali och arabiska. Den
egna enkaten ar inte rakt av jamforbar med USKSs. Vissa fragor gar dock att jamfora sdsom ”Mitt barn
trivs..?”, "Hur trivs ditt barn pa forskolan?”

USK -08: mycket ndjd 45 %, ganska ndjd 50 %

Egen -09: mycket bra 61 %, ganska bra 33 %

Tendensen &r att resultatet i de positiva svarsalternativen inte skiljer sig mellan USK -08 och den egna
i januari 2009, daremot finns det néstan inga negativa svar i USK-enkatens resultat, ddremot fler vet
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ej” och "varken eller”, medan det finns nagra “ganska missndjd” och "missnojd” i var egen. Den
analys vi har gjort av detta &r att nar vi har gjort tydligt att vi verkligen vill ha foraldrars asikter
(genom att vi 6versatter och paminner), da bryr flera foraldrar sig om att svara och da delger man aven
negativa synpunkter pa ett helt annat satt.

Vi tolkar det som att de foraldrar som delgett sina missnjessynpunkter ocksa litar pa att vi vill gora
nagot at det foraldern inte &r nojd med. Svaren pa somali och arabiska har gett en rost at foraldrar som
inte tidigare gjort sig horda och vi har fatt fatt i fler synpunkter an tidigare.

Vi kommer att fortsdtta att anvénda den egna blanketten for att kunna gora jamforelser dver tid.
Samtliga brukar- och foréldraenkéter kommer att finnas tillgangliga vid examinationen.

Yiterligare brukardialog &r foraldrarad och foraldramaten. Under de senaste tva aren har vi gett
foraldraradet allt storre tyngd och betydelse infor planerandet av foraldramoten och andra aktiviteter.
Det ar pa foraldraradet vi har tagit beslut om inriktning pa foraldramote utifran foraldrarnas
synpunkter och idéer.

Pa senaste foraldramétet hade vi tagit fasta pa foraldrars oro infor de upplopp som varit i Tensta den
senaste tiden.

Fordldramotet var mycket valbesokt och vi kommer att folja upp det arbetet, i vilken form och pa
vilket satt har vi annu inte bestamt. Allméant sett far vi mycket bekréaftelse pa foraldramaéten/rad men
ocksa manga kreativa synpunkter och forbéattringsforslag, sdsom andra tider for foraldraméten,
barnpassning vid foraldramoten och forslag pa nya sétt att informera.

Utvecklingssamtalen utg6r en annan form av brukardialog.

Nar vi strukturerat forberedelse- och uppféljningsmaterial har resultatet blivit att bade foraldrar och
pedagoger varit béattre forberedda vilket gett djupare diskussioner omkring barnens larande och som
helhet béttre samtal. Barnens deltagande pa delar av samtalen har i de flesta fall gjort att barnen dragits
in i dialogen och fokus lagts mer pa barnets synpunkter.

Resultat fran senaste medarbetarundersdkningarna

Resultatet fran de av USK genomforda medarbetarenkaterna 2006 o 2008 visar fortsatt hogt varde
inom samtliga omraden, hogre an stadsdelens medelvérde inom alla omraden. Spanga -Tensta dr den
stadsdel som i USKs medarbetarenkat 2008 hade hogsta NMI, Nojd-Medarbetar-Index ( ett matt pa
helhetsbetyget av nojdheten, speglande olika delar av arbetsforhallandena) av alla forvaltningar i
staden . Har ligger Stormhattens varde pa 79, mot Spanga - Tensta pa 68 och staden pa 59. De
omraden dar Stormhattens medarbetare har de hogsta vardena éar:

e Utveckling och kompetens
® Trivsel
® Arbetsklimat

Medarbetarskap

Den hogst varderade fragan ar: Mitt arbete ar viktigt och meningsfullt: 9,9 av 10

Den lagst varderade fragan ar arbetsbelastningen: 8,2 av 10

Den egna enkat vi genomfarde under februari 09 har ocksa mycket hoga vérden, framst géller det:

e Roligt att arbeta
Arbetet ar viktigt och meningsfullt
Fortroende for narmaste chef

Meningsfulla medarbetarsamtal

Goda utvecklingsmdjligheter i arbetet

Aven hir far arbetsbelastningen ett lagre ndjdhetsvarde. | den egna enkéten har vi sett att det finns
vissa utvecklingsomraden vi maste arbeta med, sdsom tydligare rutiner vid sjukfranvaro och fler
gemensamma trivselaktiviteter, vilket ocksa trivselgruppens har paborjat sitt arbete omkring.
Noterbart ar att de bada senaste enkaterna, USK:s och var egen, visar en hog tillfredstéllelse med
arbete och trivsel trots att medarbetare i de bada enkéaterna uttrycker att arbetsbelastningen ar hog.
Samtliga medarbetarenkater kommer att finns tillgdngliga vid examinatorsbesoket.
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Redovisning av vart resultat fran de senaste tre aren samt
prognostiserade resultat innevarande ar

- 2006 :Budgeterat: 7 952 149:- Utfall: + 64 000:-
- 2007 : Budgeterat: 7 962 760:- Utfall: 0: -
- 2008 :Budgeterat: 8 619 394:- Utfall: 0: -
- 2009 : Budgeterat: 8 883 857:- Prognostiserat utfall: 0:-

Sedan 2007 har vi utvecklat modersmalsorganisationen till att omfatta aven alla sma barn. Det har
kostat en hel del. Det har varit en strdvan att férskolepengen och évriga intédkter som finansierar
verksamheten ocksa ska anvandas. | och med det har Gverskottet investerats i kompetensutveckling,
bra datorer och kameror.

Redovisning av personalomsattning de senaste tre aren

- 2006 : 1 barnskotare gick i pension. Nyrekrytering av forskollarare.
- 2007 : 1 barnskotare gick i pension. Nyrekrytering av forskollarare.
- 2008 : 1 forskoll&rare slutade. Barnskotare fran foretradeslista anstalldes.

Vi har nastan ingen personalomsattning. De senaste aren har anledningen till att man slutat varit
pensionering, med ett undantag: en forskollarare som slutade — 08, som énskade bdrja arbeta pa en
liten forskola.

Redovisning av var sjukfranvaro de senaste tre aren

Korttidsfranvaro 1 — 13 dagar:
- 2006 :35%
- 2007 :49%
- 2008 :52%

Langtidsfranvaro mer ar 14 dagar:

- 06 :54%

- 07 :58%

- 08 :29%
Kommentar till resultat och trender:
Tack vare den massage/behandling medarbetarna erbjuds 1 gang/man och det avtal med Tensta Sim-
och Idrottshall for traning vi har uppréttat &r varken besvér med rygg, axlar och nacke for flera
medarbetare nagra storre problem idag.
Vi ser dock att korttidssjukfranvaron har 6kat medan langtidssjukfranvaron har minskat under de tre
senaste aren. Franvaron har gallt operationer vid de langre franvaroperioderna och vid
korttidssjukfranvaro ar det magsjuka och aterkommande férkylningar och infektioner som ar
de frdmsta anledningarna. Trots att manga pedagoger har manga ar i férskolebranschen &r det inte sa
att man har immunitet mot alla nya infektioner man moter i sitt nara arbete med sma barn.
Medarbetarenkaten visar att den franvaro vi har idag paverkar medarbetare i negativ riktning. Det
finns viss oro och stress infor detta i och med att fler medarbetare ocksa upplever att
arbetsbelastningen ar hog. Att den korta sjukfranvaron har dkat fran 2006 ar ett problem och ett viktigt
utvecklingsomrade for oss att arbeta vidare kring.
Ett tillfalle for detta kommer att vara under studiedagarna i maj da avdelningarna tills dess har fatt i
uppdrag att ta ut tva fragestéllningar fran medarbetarenkéaten de anser att vi bor fordjupa.
Utifran det underlag vi far da kommer vi att kunna gora en vidare analys av orsakerna till
sjukfranvaron.
Under de tre forsta manaderna av innevarande ar har vi redan intensifierat arbetet med sjukfranvaron
genom att skapa arbetsgruppen Trivselgruppen som har kommit igang med forslag och idéer och olika
gemensamma aktiviteter ar inplanerade for varen. Pa det sattet tanker vi att vi starker arbetsklimatet
ytterligare och paverkar frisknarvaron i positiv riktning.
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Hur vi sakerstaller att vi utvecklar ratt delar av verksamheten utifran
verksamhetens ataganden/mal, kunders/brukares behov och utifran
vara uppfoljningar och resultat

Genom vart arbetssatt med pedagogisk dokumentation.
Genom att vi foljer var struktur for vart pedagogiska ar. Se bild sidan 10.

Genom att vi under det senaste aret har systematiserat vart kvalitetsarbete i &nnu hogre
grad. Vi har arbetat fram kriterier till vara ataganden, en gemensam bedomningsskala
och ett gemensamt uppféljningsprotokoll samt en arbetsordning med gemensamma
genomgangar av ataganden manadsvis och darefter uppfoljning i pedagoggruppen.

Genom att pedagogistan deltar i arbetslagens arbeten pa avdelningarna och pa
arbetslagens reflektionsmoten 1 gang/varannan vecka.

Genom att forskolechef och pedagogista har gemensamma reflektionsmoten 1 gang
per vecka omkring den pedagogiska dokumentationen och de pedagogiska
processerna.

Genom de systematiseringar av utvecklingssamtalen med de nya blanketter vi arbetat
fram vilket leder till en gemensam uppf6ljning och analys av resultat i arbetslagen och
darefter uppfdljning och slutsatser i pedagoggruppen.

Genom att genomfora, folja upp och analysera resultaten av foraldraenkéter i
pedagoggruppen, pa foraldrarad och pa apt.

Genom att fora en kontinuerlig diskussion i foraldraradet och pa foraldramoten.

Genom uppféljning och analys av resultaten fran medarbetarenkéaten — i
pedagoggrupp, trivselgrupp och apt.

Hur vi sékerstaller att vi kompetensutvecklar medarbetarna utifran
verksamhetens behov

Med hjélp av regelbunden anvandning av pedagogisk dokumentation i arbetslagen,
den kontinuerliga uppféljningen och analys av resultaten i ansvarsgrupperna synliggor
vi om vi lever upp till vara ataganden eller uppnar de resultat vi vill uppna. Vi gor
sedan ytterligare analyser av resultaten i pedagoggrupp och pa
pedagogista/forskolechefs gemensamma reflektionsmoten dar vi tittar pa hur
kompetensutvecklingen varit, vad som fallerat och om nagon annan inriktning pa
kompetensutvecklingen behovs.

Pa utvarderingarna av pedagogiska aret i jan, maj/juni, utifran resultatet gor vi en
analys av situationen. Medarbetarnas kompetens ar da en av faktorerna vi tittar pa och
beslutar om atgéard.

P& medarbetarsamtalen utvarderar vi den kompetensutveckling medarbetaren deltagit i
under aret.

Verksamhetens tre framsta styrkor och svagheter samt vara tre
storsta maojligheter och hot

Tre styrkor:
[ J

Vart forhallningssatt och var kunskaps- och barnsyn som &r inspirerad av Reggio
Emilia — filosofin innebér ett tillatande diskussionsklimat, ett dppet reflekterande
klimat med arbetsséttet pedagogisk dokumentation vilket skapar
utvecklingsmojligheter.
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Tre svagheter:

Tre mojligheter:

Tre hot:

Var organisation ar uppbyggd pa delaktighet, ansvar och reflektion. Alla medarbetare
ar delaktiga i verksamhetens utveckling och ingar i det system av uppfdljning och
gemensamt larande vi skapat.

Medarbetare med ett interkulturellt forhallningssatt, med tilltro till foraldrars
kompetens, och som med nyfikenhet méter ménniskor med olika kulturella bagage
samt var modersmalsorganisation och vart synliggérande av olika sprak och kulturer.

Forskolans lokal ar 40 ar gammal. Vi har ett otillrackligt flaktsystem, ett for litet och
inte tillrackligt utrustat kok och prangiga lokaler. De arbetssétt vi har idag i var
forskola kréaver egentligen ateljéer/verkstader och en annan genomskinlighet &n vad
lokalerna kan erbjuda idag. Likasa skulle det beh6vas arbetsrum och konferensrum for
pedagogerna.

Fa manliga medarbetare. Idag ar 4 av 22 man.

Den pedagogiska miljon pa garden &r inte tillfredsstallande. Garden &r sliten, &ven om
vi arbetat mycket for att forbattra den. Framfor allt ska den betjana manga fler barn
mot vad den ursprungligen var gjord for, da den aven anvands av familjer, barn och
ungdomar pa kvéllar och helger.

Stormhatten ar och har i flera ar varit drivande i samarbetet med skolan for att hitta en
gemensam barnsyn och ett gemensamt forhallningssatt. Den samverkan vi driver med
gemensam fortbildning och gemensamma diskussioner inneb&r maojligheter for barn
och foraldrar att finna en rod trad i larandet mellan férskola och skola.

Vart arbete med att synliggéra barnens larande gor foraldrar och omgivande samhalle
mer medvetna om barnens mojligheter till egna val i sitt larande.

De natverk av foraldrar som bildas redan nar barnen gar i forskolan har mojligheter att
leva vidare ocksé under skoltiden och starka barn och foréaldrar under deras
kommande skolgang.

Sviktande barnunderlag
Forsamrade ekonomiska forutsattningar
Okad sjukfranvaro

LTTLELEFEELEY R

V1 gor det tillsammans.”
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