Omsorgsdagboken

En tjanst for den adldre och dennes nirstaende




Stockholms stad har infort en ny tjanst, Omsorgsdagboken.
Genom Omsorgsdagboken ges den dldre och dennes narstaende
mojlighet att via stadens webbplats félja hur omsorgen bedrivs.

Syftet med Omsorgsdagboken ir att den som har beslut om insatser fran
dldreomsorgen, pa ett lattillgdngligt sétt, sjdlv ska kunna folja beslut och
annan aktuell dokumentation som rér denne. Med den dldres samtycke
kan ocksa nérstdende fa tillgdng till denna dokumentation.

Vilken dokumentation kommer att visas?

Den dokumentation som kommer att visas dr kunduppgifter, beslut,
genomforandeplan och journalanteckningar. For den som har beslut om
hemtjanst kommer ocksa utforartillfillen att rapporteras. Dokumentationen
hidmtas automatiskt frdn Stockholms stads verksamhetssystem, Paraply-
systemet.

Ytterligare information

P& Stockholms stads webbplats, www.stockholm.se finns en film som
visar hur tjdnsten, Omsorgsdagboken, ar tinkt att anvéndas, vilken
information som finns att tillgd och hur man gér tillvdga for att fa
atkomst till Omsorgsdagboken.



Hur gar det till att fa atkomst till Omsorgsdagboken?
* Du behdver en e-legitimation.

Du kan anséka om e-legitimation exempelvis pa din bank
eller Telia.

* Du ska samtycka till publicering av information i Omsorgs-
dagboken.

Detta krdvs for att du ska kunna ta del av din dokumentation.
Ditt samtycke kan du ge direkt i tjansten Omsorgsdagboken
eller sa gor du ett skriftligt godkdnnande pa sarskild
samtyckesblankett.

* For att ndgon narstaende till dig ska fa atkomst till
dokumentationen krdvs att du ger ditt samtycke till detta.
Den som ska fa atkomsten ska ocksa ge sitt samtycke till
att dennes namn och personnummer lagras i stadens
verksamhetssystem. Den ndrstaende behdver ocksa en
e-legitimation.

Samtyckesblankett
Samtyckesblankett finns pa www.stockholm.se
Du kan ocksa fa en samtyckesblankett av din utforare.



Aldre direkt
Till aldre direkt kan du vinda dig med alla fragor som ror
dldreomsorgen i Stockholms stad.

Tfn: 08-80 65 65
E-post: aldredirekt@service.stockholm.se

ALDREFORVALTNINGEN
106 64 Stockholm
Tel: 08-508 36 200 Fax: 08-508 36 248
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www.stockholm.se




