
Dnevnik skrbi
Pomoć starijima i njima bliskim osobama



Grad Štokholm uvodi novu službu, Omsorgsdagboken/
Dnevnik skrbi. Dnevnik skrbi pruža mogućnost starijima 
i njima bliskim osobama da putem web adrese grada 
prate program skrbi.   

Svrha Dnevnika skrbi je da osoba koja ima rješenje o skrbi od 
strane društvene skrbi za starije osobe, na lako pristupačan 
način, sama može pratiti rješenje i drugu aktualnu dokumenta-
ciju. Uz pristanak starije osobe mogu i njima bliske osobe dobiti 
uvid u tu dokumentaciju. 

Koja dokumentacija će se pokazivati?
Dokumentacija koja će se pokazivati je slijedeća: podaci o ko-
risniku,  rješenje, plan provodjenja i bilješke iz žurnala. Za one 
koji imaju rješenje o kućnoj njezi registrirat će se datumi posjeta. 
Dokumentacija se automatski prenosi iz radnog sustava grada 
Štokholma, ”Paraplysystemet”.

Dodatne informacije
Na web stranici, www.stockholm.se nalazite film koji prikazuje 
kako je zamišljeno korištenje službe Omsorgsdagboken/Dnevnik 
skrbi, koje informacije možete dobiti i na koji način dolazite do 
Dnevnika skrbi.



Na koji način dolazite do Omsorgsdagboken/ 
Dnevnika skrbi?

•	 Potrebna vam je e-legitimacija.

	 E-legitimaciju možete tražiti, na primjer, od svoje 		
	 banke ili Telie.

•	 Vi ćete pristati na objavljivanje informacija u  
	 Dnevniku skrbi.

	 To je potrebno radi uvida u vašu dokumentaciju. 		
	 Svoj pristanak možete dati direktno službi Dnevnika 	
	 skrbi ili dajete pismeni pristanak na posebnom 		
	 obrascu za pristanak.

•	 Da bi neka od vama bliskih osoba imala uvid u  
	 dokumentaciju potreban je vaš pristanak. Osoba 		
	 koja će imati uvid u dokumentaciju mora isto tako 		
	 dati pristanak da se njezino ime i matični broj 		
	 čuvaju u gradskom radnom sustavu. Bliskim 			
	 osobama je isto tako potrebna e-legitimacija.

Obrazac za pristanak
Obrazac za pristanak nalazite na www.stockholm.se 
Obrazac za pristanak možete isto tako dobiti od osobe 
koja obavlja kućne posjete.
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ÄLDREFÖRVALTNINGEN (Uprava za brigu o starijma)
106 64 Stockholm
Tel: 08-508 36 200 Fax: 08-508 36 248

www.stockholm.se

Äldre direkt
Ukoliko imate pitanja koja se odnose na društvenu 
skrb starijih osoba u Štokholmu kontaktirajte Äldre 
direkt. 
Tfn: 08-80 65 65
E-post: aldredirekt.service@stockholm.se


