
Vaktmästarservice
  för äldre i Stockholms stad

Avgiftsfri hjälp med vissa vardagssysslor för dig som fyllt 75 år.
ÄLDREFÖRVALTNINGEN

Bromma
Tunnlandsvägen 95
Tel: 08-508 06 000
E-post: bromma@bromma.stockholm.se

Enskede-Årsta-Vantör
Årstavägen 56 A
Tel: 508 14 000
E-post: e-post@enskede-arsta.stockholm.se

Farsta 
Lingvägen 100
Tel: 08-508 18 000
E-post: farsta@farsta.stockholm.se

Hägersten-Liljeholmen 
Årstaängsvägen 17
Tel: 508 22 000
E-post: info@hagersten.stockholm.se

Hässelby-Vällingby
Hässelby Torg 20-22
Tel: 08-508 04 000
E-post: Hasselby-vallingby@hasselby.stockholm.se

Kungsholmen
S:t Eriksgatan 47 A
Tel: 08-508 08 000
E-post: kungsholmen@kungsholmen.stockholm.se

Norrmalm
Tulegatan 13
Tel: 08-508 09 000
E-post: info@norrmalm.stockholm.se

Rinkeby-Kista 
Fridtjof Nansengången 2
Tel: 08-508 01 000
E-post: info@rinkeby-kista.stockholm.se

Skarpnäck
Björkhagsplan 6
Tel: 08-508 15 000
E-post: skarpnack@skarpnack.stockholm.se

Skärholmen
Bodholmsplan 2
Tel: 08-508 24 000
E-post: skarholmen@skarholmen.stockholm.se

Spånga-Tensta 
Tenstagången 55
Tel: 08-508 03 000
E-postadress: stadsdelsnämnden@spånga-tensta.
stockholm.se

Södermalm
Göta Ark huset, Medborgarplatsen 25
Tel: 08-508 12 000
E-post: info@soder.stockholm.se

Älvsjö 
Älvsjö Stationsplan 11
Tel: 08-508 21 000
E-post: alvsjostadsdelsnamnd@alvsjo.stockholm.se

Östermalm
Karlavägen 104
Tel: 08-508 10 000
E-post: registrator@ostermalm.stockholm.se

Stadsdelsförvaltningar

www.stockholm.se



Vaktmästarservice i korthet
• För dig som fyllt 75 år och bor i Stockholms stad
• Hjälp med vardagssysslor som är tunga/riskfyllda för äldre
• Avgiftsfritt 
• Ingen biståndsprövning
• Max 6 timmar per år och hushåll

Vaktmästarservice
Avgiftsfri hjälp för dig som fyllt 75 år och bor i Stockholms stad

Sedan den 1 april 2007 erbjuder Stockholms stad alla kommuninvånare 
som fyllt 75 år avgiftsfri hjälp med vissa vardagssysslor, så kallad 
Vaktmästarservice.

Vem kan få hjälp?
Du som bor i Stockholms stad och har fyllt 75 år kan få hjälp via 
vaktmästarservice. Vaktmästarservice kan du få även om du har hemtjänst.

Vad kan du få hjälp med?
Vaktmästarservice omfattar enklare vardagssysslor som kan vara riskfyllda 
för äldre personer, exempelvis sysslor som innebär att lyfta tungt, klättra på 
stege och liknande. Syftet är att förebygga fallskador och erbjuda hjälp med 
sådant som är svårt för många äldre att själva utföra. Exempel på sådant 
som ingår i vaktmästarservice: 
• Bära upp och ner saker från vind eller källare
• Fästa sladdar 
• Byta glödlampor, säkringar och gardiner

Hur mycket hjälp kan du få?
Du kan få vaktmästarservice i högst 6 timmar per år (gäller per hushåll).

Detta ingår inte i vaktmästarservice
Vaktmästarservice omfattar inte trädgårdsskötsel, fönsterputsning eller 
insatser som kräver någon form av auktorisation. Personlig omvårdnad 
ingår inte heller i begreppet servicetjänster. 

Så gör du för att få vaktmästarservice
Vänd dig till din stadsdelsförvaltning för att få hjälp med 
vaktmästarservice. Adresser och kontaktuppgifter till stadens 
alla stadsdelsförvaltningar hittar du på broschyrens baksida. 

Bära tunga saker Byta glödlampor

Byta/hänga upp gardiner Fästa sladdar

Några exempel på vad du kan få hjälp med


