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UPPDRAG OCH GENOMFORANDE - galler alla skolformer

Inspektions- och analysenheten utvarderar den pedagogiska verksamheten och framjar
barns, ungdomars och vuxnas larande genom att

granska maluppfyllelsen utifran nationella och kommunala
styrdokument

kontrollera efterlevnaden av nationella och kommunala riktlinjer
granska forskolans/skolans kvalitetsarbete

ge rekommendationer om vad som boér férandras och utvecklas

Vi genomfor vart uppdrag genom att

lasa material som forskolan/skolan stéller till férfogande och éven
material fran andra kallor (ex. fran Skolverket)

intervjua barn/elever/studerande, personal och ledning. Vid
granskningen av forskolors verksamhet intervjuas foraldrar i stéllet for
barn.

observera verksamheten

Inspektionen foljs upp pa olika sétt beroende pa skolform och inspektionsresultat.

| forsta hand granskar vi maluppfyllelsen, det vill séga att vi bildar oss
en sa heltackande bild som majligt av hur malen i styrdokumenten
tolkas och forverkligas pa forskolan/skolan. Vi gor detta utifran en
prioritering av malomraden fran laroplaner och andra nationella
styrdokument. Dessutom beddmer vi hur riktlinjerna i dessa
styrdokument foljs, liksom mal och riktlinjer i Stockholms stads
skolplan och forskoleplan. Vi utgdr i vara granskningar ocksa fran vissa
i sammanhanget relevanta och i forskarvérlden allméant accepterade
forskningsron.

Forutom detta granskar vi forskolans/skolans formaga att sjalv utvardera sin kvalitet for
att forbattra verksamheten och dess formaga att omsatta utvarderingsresultaten till
utvecklingsarbete. Detta kallar vi verksamhetens kvalitetsarbete. Hog kvalitet innebér
enligt Skolverkets definition, som vi ansluter oss till, framst att verksamheten utmarks av

att den val:

stravar mot och uppfyller nationella mal

svarar mot nationella krav och riktlinjer
uppfyller andra mal, krav och riktlinjer som

ar forenliga med de nationella (t.ex. skolplan,
lokal arbetsplan och andra lokala planer)
ké&nnetecknas av en stravan till férnyelse och
standiga forbattringar utifran de forutséttningar
man har.*

! Frén Skolverkets verktyg "BRUK — for kvalitetsarbete i forskola och skola”
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Inspektdrerna gor en bedémning av kvaliteten i maluppfyllelsen inom de granskade
omradena. | avsnittet ”Sammanstéllning av enhetens styrkor, svagheter och brister samt
inspektorernas forslag pa utvecklingsomraden” beskrivs verksamheternas styrkor och
svagheter liksom eventuella krav pa atgarder vid brister géllande lagar och férordningar
samt forslag pa utvecklingsomraden. Utvecklingsomradena kan utga fran svagheter, men
kan dven baseras pa styrkor liksom pa bedémningar som varken redovisats som styrkor
eller svagheter. Om inspektdrerna finner styrkor som ar av sérskild betydelse och som
kan utgora foredome for andra skolor eller forskolor kan de ange dem under rubriken
”foredomlig kvalitet”.

Inspektionen foljs upp skriftligen med rektor ungefér ett halvar efter inspektionen. Pa
grundval av en sammanfattande analys av genomférda inspektioner och annan typ av
information sasom brukarundersokningar och statistik avger inspektdrerna i samverkan
en arlig rapport till utbildningsnamnden. Arsrapporten lamnas till utbildningsndmnden
under augusti manad. Forskoleinspektorernas arsrapport ska inlamnas till
kommunstyrelsen.

Specifik beskrivning for inspektion av grundskola,
forskoleklass, obligatorisk sarskola och skolbarnsomsorg

En inspektion av en grundskola/sarskola och av skolbarnsomsorg fokuseras alltid pa
nedanstaende omraden. Inspektorerna kan dven kommentera och bedéma andra omraden
om det finns starka skal till det.

Utveckling sedan den senaste inspektionen

Detta omrade finns med nar en skola/ett fritidshem foljs upp eller inspekteras pa nytt. Har
kan aven inspektion av Skolverket eller Skolinspektionen féljas upp.

Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Detta omrade granskas utifran laroplanen (Lpo 94), forordningen om kvalitetsredovisning
inom skolvasendet och Skolverkets allmanna rad och kommentarer om
kvalitetsredovisning, men aven utifran skollagen, grundskoleférordningen, Skolverkets
allmanna rad for kvalitet i fritidshem samt utifran Stockholms stads kvalitetsstrategi
(ILS)? och skolplan for Stockholms stad. Betraffande ledarskap granskar inspektionen
inom detta omrade framst skolledningens arbete medan Gvrig personals, framst larares,
ledarskap granskas under Kunskaper, utveckling och larande.

2 Galler endast kommunala verksamheter
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Fokus i granskningen ligger i forsta hand pa kvaliteten i de processer som utgor skolans
kvalitetsarbete och ledarskap och i andra hand pa kontroll av att skolan i formell mening
foljer regelverket.

Lpo 94 (citat)

Som pedagogisk ledare och chef for lararna och 6vrig personal i skolan har rektorn det
overgripande ansvaret for att verksamheten som helhet inriktas pa att na de nationella
malen. Rektorn ansvarar for att en lokal arbetsplan uppréattas samt for att skolans resultat
foljs upp och utvarderas i férhallande till de nationella malen och till malen i skolplanen
och den lokala arbetsplanen. Rektorn har ansvaret for skolans resultat /.../

Skolverkets allmanna rad och kommentarer om kvalitetsredovisning (citat)

Kvalitetsarbetet syftar till att kontinuerligt identifiera vilka forutsattningar som &r
nodvandiga for arbetet mot de nationella malen, att utveckla arbetsprocesser, att beddma
resultat och maluppfyllelse, och att vidta lampliga atgarder. For att forbattringar skall
besta och kvaliteten hojas behdver utvecklingen féljas dver tid. Den skriftliga kvalitets-
redovisningen ar ett verktyg for att stimma av hur langt verksamheten kommit i det
16pande forbattringsarbetet. /.../

En /.../ skola dar det ingér flera verksamhetsformer respektive skolformer eller en enhet
dar det ingar bade forskola och fritidshem bor inom de olika avsnitten i kvalitets-
redovisningen, tydligt redovisa varje verksamhetsform for sig, om de inte ar av sa liten
omfattning att enskildas integritet riskeras.

/.../, fritidshemmet och skolan bor inom de omrdden som tas upp i1 kvalitets-
redovisningen, redovisa situationen for barn och elever i behov av sarskilt stod, for barn
och elever med funktionshinder, for barn och elever med annat modersmal an svenska
samt for flickor och pojkar/.../

Stockholms stads skolplan® (citat)

Rektor fattar beslut om hur medlen ska anvandas pa den lokala skolan for att organisera
verksamheten sa att alla elever ges mdjlighet att uppna de nationella malen. Rektors
ledarskap ar av avgorande betydelse for att halla en hog kvalitet i skolan. /.../

Uppféljning och utvérdering ska ske av de nationella laroplans- och kunskapsmalen samt
kommunfullméaktiges mal. Betyg, nationella prov och lasutvecklingsscheman ar centrala
instrument for att kontrollera om eleverna natt malen, och som underlag for att planera
elevens fortsatta studier.

Forskning

% Galler som styrdokument for de kommunala skolorna, inte for de fristdende.
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Granskningen vilar utéver pd de ovan namnda styrdokumenten ocksa pa allmant
accepterade generella resultat inom olika typer av organisations- och skolforskning®
sasom att:

Det ar viktigt att i forsta hand rektorn (och i andra hand de bitrddande rektorerna)
ar en synlig ledare, som &r val kand av personal och elever och som har god
kannedom om skolans kérnverksamheter, de som behandlas i l&aroplanen.

Det &r viktigt att i forsta hand rektorn (och i andra hand de bitrddande rektorerna)
tar ett tydligt ansvar for kvaliteten i1 och utvecklingen av skolans
karnverksamheter.

Det &r viktigt att rektorn tar ett dvergripande ansvar for skolans kvalitetsarbete.

Det ar viktigt att skolan systematiskt foljer upp och utvarderar prioriterade mal
och ataganden.

Det &r viktigt att skolan i en gemensam utvarderingsprocess, som ska involvera
personalen och i sa hog grad som majligt eleverna och foraldrarna, analyserar sina
resultat och later analyserna bilda utgangspunkt for utvecklingsinsatser.

Kunskaper, utveckling och larande

Detta omrade granskas framst utifran mal och riktlinjer i laroplanen (Lpo 94), skollagen,
grundskoleforordningen, Skolverkets allménna rad for fritidshem samt Stockholms stads
skolplan. Dessutom utgar inspektionen fran tydligt bekraftade forskningsresultat med
relevans for dessa mal och riktlinjer.

Skollagen (citat)

4 kap.

Grundskolan

1 § Utbildningen i grundskolan skall syfta till att ge eleverna

de kunskaper och fardigheter och den skolning i dvrigt som de

behéver for att delta i samhdllslivet. Den skall kunna ligga

till grund for fortsatt utbildning i gymnasieskolan.

Sadrskilt stod skall ges till elever som har svarigheter i
skolarbetet.

Grundskoleférordningen (citat)
2 kapitlet

15 § Undervisning i svenska som andrasprak skall om det behovs

anordnas for

* Exempelvis organisationsteoretiker som Deming, Argyris-Schon, Senge och Targama samt skolforskare
som Mortimore, Sergiovanni, Hargreaves och Olof Johansson. En aktuell avhandling utgavs av Térnsén
2009. OECD:s rapport Improving School Leadership (2008) ar ett annat exempel.
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1. elever som har ett annat sprdk &n svenska som modersmal,

2. elever som har svenska som modersmdl och som har tagits in

fran skolor i utlandet, och

3. invandrarelever som har svenska som huvudsakligt

umgdngessprak med en eller bada vardnadshavarna.

Rektorn beslutar om undervisning i svenska som andrasprak skall
anordnas for en elev. Forordning (1997:599).

Lpo 94 (citat)

Skolans uppdrag att formedla kunskaper forutsétter en aktiv diskussion i den enskilda
skolan om kunskapsbegrepp, om vad som &r viktig kunskap i dag och i framtiden och om
hur kunskapsutveckling sker. /.../

Skolan skall stréva mot att varje elev /.../
e tillagnar sig goda kunskaper inom skolans amnen och @mnesomraden, for att
bilda sig och f& beredskap for livet®

e utvecklar nyfikenhet och lust att l&ra

e utvecklar sitt eget sétt att lara

e lar sig att utforska, lara och arbeta bade sjalvstandigt och tillsammans med andra
e  kanner trygghet och lar sig att ta h&nsyn och visa respekt i samspel med andra

e lar sig att lyssna, diskutera, argumentera och anvénda sina kunskaper som
redskap for att

- formulera och préva antaganden och l6sa problem,
- reflektera 6ver erfarenheter och
- kritiskt granska och vardera pastaenden och forhallanden

Skolan ansvarar for att varje elev efter genomgangen grundskola /.../

e behérskar det svenska spraket och kan lyssna och lasa aktivt och uttrycka idéer
och tankar i tal och skrift,

e Dbehérskar grundldggande matematiskt tdnkande och kan tillampa det i vardags-
livet/.../

e kan kommunicera i tal och skrift pa engelska

® Féljande statistiska kunskapsresultat behandlas i inspektionsrapporterna: Resultat pa nationella prov i
arskurs 3 och 5, andel elever som blivit behoriga till nationellt program i gymnasieskolan, andel elever med
betyg i samtliga amnen i arskurs 9 och det genomsnittliga meritvérdet i arskurs 9. | de tva sistnamnda
kategorierna anknyts till Skolverkets databas SALSA.
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e kanner till och forstar grundlaggande begrepp och sammanhang
inom de naturvetenskapliga, tekniska, samhéllsvetenskapliga
och humanistiska kunskapsomradena,

e kan anvénda informationsteknik som ett verktyg for kunskapssokande och larande
/o]

Alla som arbetar i skolan skall
e uppmarksamma och hjélpa elever i behov av sérskilt stéd och
e samverka for att géra skolan till en god milj6 for utveckling och larande /.../

Lararen skall
e utga fran varje enskild individs behov, forutséttningar, erfarenheter
och tankande,
e stimulera, handleda och ge sarskilt stod till elever som har svarigheter,
e samverka med andra larare i arbetet for att na utbildningsmalen och
e organisera och genomfora arbetet sa att eleven

— utvecklas efter sina forutsattningar och samtidigt stimuleras att anvanda och
utveckla hela sin formaga,

— upplever att kunskap ar meningsfull och att den egna kunskapsutvecklingen gar
framat,

— far stod i sin sprak- och kommunikationsutveckling,

— successivt far fler och storre sjalvstandiga uppgifter och ett 6kat eget ansvar,
— far majligheter till &amnesfordjupning, éverblick och sammanhang och

— far majlighet att arbeta @mnesovergripande. /.../

Fran avsnittet Elevernas ansvar och inflytande

Skolan skall stréva efter att varje elev
e tar ett personligt ansvar for sina studier och sin arbetsmiljo,

e successivt utdvar ett allt storre inflytande Over sin utbildning och det inre arbetet i
skolan /.../

Lararen skall
e svara for att eleverna far prova olika arbetssatt och arbetsformer,

o tillsammans med eleverna planera och utvardera undervisningen /.../

Mal att uppna i sarskolan, hamtade fran avsnittet Kunskaper
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Dessa mal uttrycker vad eleverna, efter sina individuella forutsattningar,
skall ha uppnatt nar de lamnar sarskolan.
Skolan ansvarar for att varje elev som lamnar grundsarskolan

e har 6kat medvetenheten om sina egna férutsattningar,

o efter sin formaga kan lyssna, lasa och kommunicera,

e kanner till och forstar grundlaggande sammanhang i sin omvarld och sa langt
mojligt far insikt i grundskolans kunskapsomraden och évergripande perspektiv,

e har okat sin formaga att séka kunskap och veta var man far hjalp att gora det, /.../

Skolan ansvarar for att varje elev som lamnar tréaningsskolan har utvecklat sin formaga
e att samspela socialt,
e att kommunicera genom sprak, symboler, tecken eller signaler,
e att hantera tid, rum, kvalitet, kvantitet och orsakssammanhang i sin omvarld,
e att lara kdnna sin kropp och dess rorelseférmaga
Skolverket: Kursplaner och betygskriterier 2008 (Citat)

Mal att strava mot uttrycker den inriktning undervisningen skall ha nér det galler att
utveckla elevernas kunskaper. De tydliggor darmed de kunskapskvaliteter som &r
vasentliga i amnet. Dessa mal utgor det framsta underlaget for planeringen av
undervisningen och satter inte nagon grans for elevens kunskapsutveckling.

Stockholms stads skolplan® (citat)

Varje elev har ratt att métas av hoga forvantningar, att utvecklas och att lara sig sa mycket som
mojligt utifran sin formaga. /.../

Lararen ar elevernas viktigaste resurs. Ingen annan faktor &r sa viktig for skolans kvalitet som en
kompetent ldrarkar. /.../

Lasning och skrivning ska vara en naturlig del av det dagliga skolarbetet Lasning starker saval
sprakforstaelse som fantasi. Boken ar darfor viktig i skolans arbete. Skolbiblioteken fyller en
viktig roll och samverkan mellan skola och bibliotek &r en viktig del av arbetet med lasutveckling
i skolan. /.../

Undervisningen i matematik och naturvetenskap maste vara av hog kvalitet for att hoja
kunskapsnivan och elevernas intresse for dessa amnen, samt ge forutsattningar for fortsatta
studier. /.../

Skolan har ett viktigt uppdrag att lara eleverna att anvanda IT som en resurs. Det ar ocksa
angeléget att uppmarksamma de risker IT-anvandningen kan medféra avseende exempelvis fusk
och bristande kallkritik. /.../

De skapande amnena utvecklar elevernas kreativa formaga och ar en viktig komponent for att
utveckla eleverna till sjalvstédndiga individer. /.../

® Galler som styrdokument for de kommunala skolorna, inte for de fristdende.
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Elever med svarigheter ska garanteras extra stod och hjélp. Insatserna ska sattas in sa tidigt som
mojligt. Prov, skriftliga omddmen och andra bedémningar ska ha som huvudsyfte att sakert
identifiera varje elevs kunskapsniva, inldrningssvarigheter och behov. /.../ Elever med
funktionsnedsattning ska ha ratt till stdd och hjélp som &r anpassade efter deras sérskilda
situation. /.../ Tillgéngligheten for funktionshindrade ska vara god pa Stockholms skolor.

Forskning:

Ett stort antal forskningsstudier, analyserade och sammanstallda av John Hattie’, visar att
framgangsrika larare bland annat ar bra pa att

e utifrdn kvalificerad bedémning av elevers prestationer och larande ge eleverna
framatsyftande aterkoppling (feedback) och &ven trana eleverna i att bedéma sina
egna prestationer och utveckla sitt eget larande

e utmana eleverna utifran de forkunskaper de har (vilket ocksa betyder att de har
hoga och samtidigt realistiska forvantningar pa eleverna)

e leda elevernas larande och att skapa goda relationer i klassrummet

Betraffande larares kompetens har en annan forskningsrapport®, omfattande 70
forskningsstudier under perioden 1998-2007 och bestalld av utbildningsdepartementet i
Norge, undersokt vilka kompetenser som kravs for att larare framgangsrikt ska kunna
bidra till elevernas larande och funnit tre nyckelkompetenser:

1. Relationell kompetens: Lararen maste besitta kompetens att uppratta en social
relation med de enskilda eleverna.

2. "Rule management competence”: Léararen maste ha kompetens att leda arbetet i
klassen, vilket bland annat innebér att lararen i egenskap av synlig ledare bor
forma att gradvis 6verlata ansvaret for utvecklande av regler till eleverna. Lararen
bor ocksd ha formaga att uppmuntra eleverna att etablera och upprétthalla
reglerna.

3. Didaktisk kompetens: Lararen maste i relation till innehallet i undervisningen ha
hog kompetens i den generella undervisnings- och larandeprocessen liksom inom
det enskilda &mnet.

En kunskapsoversikt fran Skolverket, ”Vad paverkar resultaten 1 svensk grundskola?”
(2009) styrker de ovan beskrivna forskningsresultaten.

Med anledning av ovanstaende forskningsron och av ett antal av ovan
citerade mal och riktlinjer i laroplanen granskas i inspektionen sarskilt:

1) elevernas kunskapsresultat.
2) larares ledarskap.

" Visible learning (2009)
® Nordenbo m.fl. (2008): Teacher competences and pupil achievement
in pre-school and school
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3) arbetsklimatet for eleverna och forutsattningarna for larande i form av
arbetsro.

4) mentorskapet (eller motsvarande funktioner) pa skolan.

5) pa vilket satt lararna samverkar och diskuterar med varandra om
kunskap och larande

Statistik om utbildningsresultat hamtas huvudsakligen fran Skolverket.

Beddmning och betyg

Detta omrade granskas framst utifran mal och riktlinjer i laroplanen (Lpo 94),
grundskoleforordningen, Skolverkets allmanna rad om likvardig bedémning och
betygssattning och Handlingsplan for rattssiker och likvardig betygssattning samt utifran
Stockholms stads skolplan. Granskningen av bedémning och betyg ska ske pa ett sadant
satt att det framgar att omradet i teori och praktik &r nara kopplat till omradet Kunskaper,
utveckling och larande. | detta avseende utgar granskningen ocksa fran vissa allmant
accepterade forskningsresultat.

Lpo 94 (citat)

Betyget uttrycker i vad man den enskilda eleven har uppnatt de mal som uttrycks i
kursplanen for respektive amne eller &mnesblock. Som stdd for betygssattningen finns
amnesspecifika kriterier for olika kvalitetssteg. Dessa betygskriterier anges i anslutning
till respektive kursplan. /.../

Skolan skall stréva mot att varje elev
e utvecklar ett allt storre ansvar for sina studier
e utvecklar formagan att sjalv bedéma sina resultat och stilla egna och andras
beddmning i relation till de egna arbetsprestationerna och forutsattningarna /.../

Lararen skall
e genom utvecklingssamtal framja elevernas kunskapsméssiga och sociala
utveckling,

e utifran kursplanernas krav allsidigt utvéardera varje elevs kunskapsutveckling,

e muntligt och skriftligt redovisa detta for eleven och hemmen samt informera
rektorn,

e med utgangspunkt i foraldrarnas 6nskemal fortlopande informera elever och hem
om studieresultat och utvecklingsbehov och

¢ vid betygssattningen utnyttja all tillganglig information om elevens kunskaper i
forhallande till kraven i kursplanen och gora en allsidig bedémning av dessa
kunskaper.
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Allméanna rad - SKOLFS 2004:23

Nationella kursplaner bér tolkas och utvecklas lokalt pa ett sadant sétt att det klargors vad
undervisningen ska innehalla och hur den ska utformas for att leda mot de nationellt
faststallda malen.

Nationella betygskriterier bor tolkas och utvecklas lokalt pa ett sadant satt att det klargors
vilka kunskaper eleven ska ha utvecklat for att fa ett visst betyg utifran de nationella
betygskriterierna.

Det lokala arbetet for att tydliggéra och konkretisera de nationella malen och
betygskriterierna har olika syften. Det utgdr ett underlag foér planeringen av
undervisningen, det ligger till grund fér information, diskussion och samrad med elever
och foéraldrar och for bedémningen av elevens kunskaper.

Det ar viktigt att det lokala planeringsarbetet bedrivs pa olika nivaer i en skola, att varje
niva behandlar for denna niva relevanta fragor och att skaligt utrymme for den lokala
utformningen Iamnas till den undervisande l&raren och dennes elever.

Overenskommelser som gors i det lokala planeringsarbetet bor dokumenteras och varije
larare bor dokumentera de planer som utformas i samrad med eleverna.

De lokala tolkningarna av betygskriterierna bor jamforas med tolkningar som gors av
andra larare och analyseras utifran bl.a. resultaten pa nationella prov. De lokala
tolkningarna tillsammans med de nationella betygskriterierna ligger till grund for
information till eleverna om vilka kunskaper de ska ha utvecklat for att erhalla ett visst
betyg.

Det &r viktigt att det fors diskussioner om de lokala tolkningarna av kursplaner och
betygskriterier mellan larare i olika program, arskurser och skolor, bade for att inspirera
och lara av varandra och for att skapa likvardiga forutsattningar for undervisningen och
bedémningen av elever i skolan och i olika skolor. Rektor ansvarar for att sadana
diskussioner kommer till stand.

Grundskoleférordningen (citat)
7kap. 2§

Vid utvecklingssamtalet ska lédraren i en skriftlig individuell

utvecklingsplan

1. ge omddmen om elevens kunskapsutveckling i relation till

mdlen i varje amne som eleven far undervisning i, och
2. sammanfatta vilka insatser som behdvs for att eleven ska na
malen och i Ovrigt utvecklas s& langt som méjligt inom ramen

for laroplanen och kursplanerna.

Den individuella utvecklingsplanen kan aven innehdlla omddmen
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om elevens utveckling i ovrigt inom ramen for laroplanen, om
rektorn beslutar det. Overenskommelser mellan ldraren, eleven
och elevens vardnadshavare vid utvecklingssamtalet ska alltid
dokumenteras 1 utvecklingsplanen. Rektorn beslutar om
utformningen av sddan skriftlig information som ges i

utvecklingsplanen.

S&ddan skriftlig information om elevens skolgdng som avses i
andra och tredje stycket far ges aven vid andra tillf&dllen é&n

vid ett utvecklingssamtal.

Utvecklingssamtal ska i vissa fall resultera i ett sadant
atgardsprogram som avses i 5 kap. 1 §. Forordning (2008:525).

Utover ovanstaende mal och riktlinjer i laroplanen och grundskoleférordningen granskas
skolans formaga att pa ett effektivt satt strava efter storsta mojliga likvardighet i
betygsséattningen.

Inspektionen innebar ocksa en kontroll av att betygssattningen sker pa grundval av de
nationella kursmalen och betygskriterierna.

Stockholms stads skolplan® (citat)

Alla elever har ratt till betyg som pa ett rattvist satt speglar elevens kunskapsniva. Stockholms
stad ska arbeta aktivt med betyg- och bedémningsfragor i syfte att fa en likartad bedémning i alla
skolor.

De nationella proven utgor inte enbart en kunskapskontroll utan &r ocksa en viktig méatare for
betygssattning. Samtliga elever i Stockholms stads skolor ska delta i nationella prov. De
nationella proven ska i méjligaste mén rattas av en annan larare an den som sétter elevens betyg.

Forskning

Forskningsanknytningen i granskningen av omradet Bedémning och betyg gors framfor
allt i ett framhallande av betydelsen for larandet av att eleverna far en tydlig och
framatsyftande aterkoppling pa sin kunskapsutveckling av de larare som undervisar dem i
det amne som aterkopplingen galler. Vikten av detta framgar av forskning om formativ
bedomning liksom av John Hatties forskningssammanstallning som tas upp under
Kunskaper, utveckling och larande ovan.

® Géller som styrdokument for de kommunala skolorna, inte for de fristéende.
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Utdver det ovanstdaende anvands som utgangspunkt utbildningsforvaltningens arliga
rapport om sambandet mellan grundskolebetyg och gymnasiebetyg samt rapporten om
sambandet mellan nationella provresultat och betyg.

Normer och varden — arbete mot alla former av krankningar

Detta omrade granskas utifran skollagen och Diskrimineringslagen (2008:571) samt
Skolverkets allmanna rad och kommentarer for arbetet med att framja likabehandling,
men dven i hog grad utifran laroplanens (Lpo 94) véardegrund och dess avsnitt Normer
och varden samt utifran allmant accepterade forskningsron med relevans fér omradet.

Skollagen kap. 14 a (citat)

6 § Huvudmannen ska se till att det inom ramen for varje
sdrskild verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att
motverka krankande behandling av barn och elever. Lag (2008:571).

7 § Huvudmannen ska se till att det vidtas atgarder for att
foérebygga och forhindra att barn och elever utsatts for
krédnkande behandling. Lag (2008:571).

8 § Huvudmannen ska se till att det varje ar upprdttas en plan
med en Oversikt Over de atgarder som behovs for att forebygga
och férhindra krankande behandling av barn och elever. Planen
ska innehdlla en redogdrelse for vilka av dessa atgdrder som
avses att pabdrjas eller genomfdras under det kommande aret. En
redogdrelse for hur de planerade atgarderna har genomfdrts ska
tas in 1 efterfdéljande &rs plan. Lag (2008:571).

9 § Huvudmannen eller personalen far inte utsatta ett barn
eller en elev for krankande behandling. Lag (2008:571).

10 § Om huvudmannen eller personalen far kannedom om att ett
barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krédnkande
behandling i samband med verksamheten, ar huvudmannen skyldig
att utreda omstandigheterna kring de uppgivna krankningarna och
i forekommande fall vidta de atgdrder som skaligen kan krévas
for att forhindra krédnkande behandling i framtiden.

Lag (2008:571).

Diskrimineringslagen (citat)

Utbildning

Malinriktat arbete

14 § En utbildningsanordnare som bedriver utbildning eller annan verksamhet enligt skollagen
(1985:1100), utbildning enligt hdgskolelagen (1992:1434) eller utbildning som kan leda fram till en
examen enligt lagen (1993:792) om tillstand att utfarda vissa examina ska inom ramen fér denna


http://www.notisum.se/rnp/sls/lag/19851100.htm
http://www.notisum.se/rnp/sls/lag/19921434.htm
http://www.notisum.se/rnp/sls/lag/19930792.htm
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verksamhet bedriva ett malinriktat arbete for att aktivt framja lika rattigheter och méjligheter for de
barn, elever eller studenter som deltar i eller sdker till verksamheten, oavsett kdn, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder eller sexuell laggning.

Narmare foreskrifter om utbildningsanordnarens skyldigheter finns i 15 och 16 §8§.

Att forebygga och forhindra trakasserier

15 § En utbildningsanordnare som avses i 14 § ska vidta atgarder for att forebygga och férhindra
att ndgot barn eller ndgon elev eller student som deltar i eller séker till verksamheten utséatts for
trakasserier som har samband med koén, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder eller sexuell ldggning eller fér sexuella trakasserier.

Likabehandlingsplan
16 § En utbildningsanordnare som avses i 14 § ska varje ar uppratta en plan med en &versikt éver
de atgarder som behdvs for att dels framja lika rattigheter och méjligheter fér de barn, elever eller
studenter som deltar i eller soker till verksamheten, oavsett kdn, etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionshinder eller sexuell laggning, dels férebygga och forhindra
trakasserier som avses i 15 §. Planen ska innehalla en redogdrelse fér vilka av dessa atgarder som
utbildningsanordnaren avser att pabdrija eller genomféra under det kommande &ret.

En redovisning av hur de planerade 3tgérderna enligt forsta stycket har genomférts ska tas in i
efterféljande ars plan.

Forordning (2006:1083) om barns och elevers deltagande i arbetet med
planer mot diskriminering och krankande behandling (citat)

2 8 En likabehandlingsplan enligt 3 kap. 16 § diskrimineringslagen (2008:567) och en
plan mot krankande behandling enligt 14 a kap. 8 § skollagen (1985:1100) ska
upprattas, féljas upp och ses éver under medverkan av barnen eller eleverna vid den
verksambhet for vilken planen géller. Utformningen och omfattningen av barnens eller
elevernas deltagande ska anpassas efter deras alder och mognad.

Allmanna rad for att framja likabehandling och forebygga diskriminering,
trakasserier och krankande behandling (citat)

Arbetet med planerna mot diskriminering och krénkande behandling
ar en del av det framjande och forebyggande arbetet

och bor

* bedrivas sa att det resulterar i en gemensam plan eller i tva

planer som hanger ihop pa ett systematiskt stt,

« integreras med arbetet med ordningsregler och det systematiska
arbetsmiljoarbetet och praglas av ett helhetstdnkande,

samt

* bedrivas pa ett sddant sétt att de blir kéinda i verksamheten

och hos barns och elevers vardnadshavare.

Planerna bor innehalla

« en beskrivning av verksamhetens langsiktiga mal och
insatserna for det framjande arbetet,

* de slutsatser som kan dras av kartldggningarna om

situationen i verksamheten,

* konkreta mal for och beskrivningar av de insatser som ska
genomforas under aret for att forebygga diskriminering,
trakasserier och krdnkande behandling samt en ansvarsfordelning
for detta,

» tydliga rutiner for akuta och uppfoljande atgarder avseende


http://www.notisum.se/rnp/sls/LAG/20080567.htm#K3P15#K3P15
http://www.notisum.se/rnp/sls/LAG/20080567.htm#K3P16#K3P16
http://www.notisum.se/rnp/sls/LAG/20080567.htm#K3P14#K3P14
http://www.notisum.se/rnp/sls/LAG/20080567.htm#K3P14#K3P14
http://www.notisum.se/rnp/sls/LAG/20080567.htm#K3P15#K3P15
http://www.notisum.se/rnp/sls/LAG/20080567.htm#K3P16S1#K3P16S1
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intréffade krankningar och hur dessa ska dokumenteras,
samt

* en beskrivning av hur barn och elever har varit delaktiga
i arbetet med att ta fram planerna.

Planer mot diskriminering och krankande behandling

Granskningen gors i forsta hand av skolans/enhetens arbete for att motverka krankningar
och diskriminering samt resultaten av dess arbete. Dértill granskas dven utformningen av
den plan eller de planer som uppréttas for detta arbete. Tydliga avsteg fran de ovan
citerade riktlinjerna rérande planerna karakteriseras som brister som skolan maste
atgarda. Avsteg av annan typ kan bedémas som svagheter och/eller utvecklingsomraden.

Lpo 94 (citat)

Maénniskolivets okrankbarhet, individens frihet och integritet, alla ménniskors lika vérde,
jamstalldhet mellan kvinnor och man samt solidaritet med svaga och utsatta &r de vérden
som skolan skall gestalta och férmedla. /.../

Skolan skall framja forstaelse for andra manniskor och férmaga till inlevelse. Omsorg om
den enskildes valbefinnande och utveckling skall prégla verksamheten. Ingen skall i
skolan utsattas for diskriminering pa grund av kon, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, sexuell l&ggning eller funktionshinder eller foér annan krankande
behandling. Tendenser till trakasserier och annan krankande behandling skall aktivt
motverkas. Framlingsfientlighet och intolerans maste bemdtas med kunskap, Oppen
diskussion och aktiva insatser. /.../

Skolan skall stréva efter att varje elev
e respekterar andra manniskors egenvarde,

e tar avstand fran att manniskor utsétts for fortryck och krankande behandling, samt
medverkar till att bistd andra manniskor,

e kan leva sig in i och forstd andra manniskors situation och utvecklar en vilja att
handla ocksa med deras basta for 6gonen /.../

Alla som arbetar i skolan skall
e aktivt motverka trakasserier och fortryck av individer eller grupper och

e visa respekt for den enskilda individen och i det vardagliga arbetet utga fran ett
demokratiskt forhallningssétt. /.../

Lararen skall
e uppmarksamma och i samrad med 6vrig skolpersonal vidta nédvandiga atgarder
for att forebygga och motverka alla former av krdnkande behandling,

o tillsammans med eleverna utveckla regler for arbetet och samvaron i den egna
gruppen och
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e samarbeta med hemmen i elevernas fostran och darvid klargdra skolans normer
och regler som en grund for arbetet och fér samarbete. /.../

Stockholms stads skolplan® (citat)

Trygghet, hansyn och respekt ska pragla Stockholms skolor. Nolltolerans ska rada mot mobbning,
krankningar och vald. Alla i skolan ska kdnna sig trygga. /.../

Tydliga ordningsregler ska vara val férankrade hos elever, personal och foréldrar. All
skolpersonal ska aktivt bidra till det forebyggande arbetet for att forhindra mobbning och
krankande behandling. Arbetet ska ske i samarbete med elever och féraldrar.

Forskning

Nedanstaende kriterier for framgangsrikt arbete mot mobbning i skolor &r grundlaggande
i bland annat den forskning som bedrivits av Dan Olweus, forskningsrén som ocksa
dverensstammer med upprepade resultat inom skolforskning.

Framgangsrikt arbete mot mobbning i skolan kannetecknas av:

e En skolmiljo som utméarks av varme, intresse och engagemang fran vuxna parat
med tydliga granser mot icke 6nskvarda beteenden.

e Systematiska och vél fungerande rutiner for att upptdcka mobbning.

e Systematiska och val fungerande rutiner for konstruktiv l6sning av
mobbningsproblem.

e Att skolan forebygger mobbning genom sin dagliga verksamhet.
e Att arbetet mot mobbning &r en del av skolans arbete och sker kontinuerligt.

Skolbarnsomsorgens specifika uppgifter

Detta omrade granskas utifran de mal, riktlinjer och kriterier i de ovanstaende avsnitten
som ar relevanta samt utifran nedanstaende paragrafer i skollagen, Skolverkets allméanna
rad for kvalitet i fritidshem och Skolverkets allménna rad fér éppen fritidsverksamhet.
Vid inspektion av enskilt/fristdende driven skolbarnsomsorg anvands aven Stockholms
stads riktlinjer.

Skollagen kap 2 a (citat)

Skolbarnsomsorgens uppgift &r att komplettera skolan samt erbjuda barn
en meningsfull fritid och stdd i utvecklingen.

For bedrivande av /../ skolbarnsomsorg skall det finnas personal med
sddan utbildning eller erfarenhet att barnens behov av omsorg och en god

19 Galler som styrdokument fér de kommunala skolorna, inte for de fristdende.
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pedagogisk verksamhet kan tillgodoses. Barngrupperna skall ha en lamplig
sammansdttning och storlek. Lokalerna skall vara &ndamdlsenliga.

/../ skolbarnsomsorgen skall utgd fran varje barns behov. Barn som av
fysiska, psykiska eller andra skal behover sarskilt stdd i sin utveck-

ling skall ges den omsorg som deras speciella behov kraver.

Allmanna rad for kvalitet i fritidshem (citat)

Fritidshemmets uppgift ar att komplettera skolan samt att erbjuda barn en meningsfull
fritid och stod i utvecklingen. /.../

Kommunen! bor anpassa gruppstorlek, personaltithet och gruppsammanséttning till
barnens behov och sékerhet samt ta hansyn till faktorer som

— barnens alder

— andelen barn i behov av sarskilt stod

— andelen barn med annat modersmal &n svenska
— upptagningsomradets sociala karaktar

— kontinuitet i barn- och personalgrupp

— personalens kompetens

— barnens nérvarotider

— lokalernas och utemiljéns utformning /.../

Kommunen bor sa langt det ar maojligt strava efter att anstélla personal med pedagogisk
hogskoleutbildning inriktad mot den aldersgrupp och den verksamhet som avses. /.../

Kommunen bor se till att fritidshemmets lokaler och utemiljé dar trygga, sakra,
halsosamma och utvecklande, &r utformade sa att de mojliggor en god varierad
pedagogisk verksamhet som stodjer barns larande och utveckling saval enskilt som i
grupp och ar utformade sa att bade inne- och utemiljon gor det mojligt for personalen att
ha uppsikt 6ver de barn de ansvarar for. /.../

Det ar viktigt att personalen utformar verksamheten sa att fritidshemmet kompletterar
skolan bade tids- och innehallsméssigt, erbjuder barnen en meningsfull, stimulerande och
utvecklande fritid som &r varierad och utgar fran barnens behov och intressen och forenar
omsorg och pedagogik som stddjer barnets fysiska, intellektuella, sociala och emotionella
utveckling. /.../

Kommunen bor utga fran synsattet att barns behov av sarskilt stod relateras till
omgivningen och den miljo barnet vistas i, strdva efter att barns behov av sarskilt stod
tillgodoses i den ordinarie verksamheten samt att personalen har kompetens for detta och

' T inspektionen tillimpas Allménna rads “kommunen” p4 fritidshemmen oavsett om de &r kommunalt eller
enskilt drivna.
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fortlopande utvérdera om resurserna till barn i behov av sérskilt stod ar tillrackliga och
om insatserna fungerar. /.../

Det ar viktigt att personalen samarbetar med forskoleklass och skola sa att olika
kompetenser gemensamt bidrar till en bild av hur barnet fungerar i olika sammanhang,
nagot som bor utgéra underlag for adekvata stodinsatser, samarbetar med férskolan for att
underlatta 6vergangen mellan forskola och fritidshem. /.../

Det ar viktigt att personalen skapar bésta mojliga forutsattningar for varje barns
mangsidiga utveckling och larande genom samarbete med andra verksamheter sasom
forskola, forskoleklass och skola, i samarbetet med forskola, forskoleklass och skola
utgar fran barnens behov och intressen och samarbetar med forskola, forskoleklass och
skola for att skapa kontinuitet och for att underlatta Gvergangar mellan olika
verksamhetsformer.

Allméanna rad for 6ppen fritidsverksamhet (citat)

Den dppna fritidsverksamheten skall genomsyras av de varden som kommer till uttryck i
laroplanens (Lpo 94) vardegrund.

De dagliga Oppettiderna bor anpassas till lokala forutsattningar, till exempel skoldagens
langd. Under lov kan Oppettiderna behdva vara langre én vanligt.

Oppen fritidsverksamhet bor komplettera skolan bade tids- och innehallsmissigt sa att
verksamheterna tillsammans bidrar till barnens allsidiga utveckling och larande.

For att kunna erbjuda barn i 10-12-arsaldern en meningsfull fritid och stod i utvecklingen
bor den ha ett varierat utbud av aktiviteter som ar anpassat till barnen i kommunen/
bostadsomradet.

Verksamheten bor utformas tillsammans med de besokande barnen och deras intressen
och initiativ bor ges stort utrymme. Verksamheten bor bidra till att barnen successivt
vidgar sina kunskaper om sig sjalva och sin omvérld.

Barnens stravan mot allt storre sjalvstandighet bor stodjas liksom deras formaga att sjalva
hantera sin vardag. Verksamheten bor &ven sorja for barnens allménna vélbefinnande
genom att ge utrymme for saval fysiska aktiviteter som vila och rekreation. Vid behov
bor barnen kunna ata mellanmal.

Den pedagogiska verksamheten bor utga fran de pedagogiska traditioner och den syn pa
barns utveckling och larande som skolbarnsomsorgen bygger pa och som aven kommer
till uttryck i laroplanen (Lpo 94). Det betyder att den bor vara rolig och stimulerande for
barnen och ta till vara deras nyfikenhet, foretagsamhet och lust att l1&ra. Lek och skapande
verksamhet i olika former bor ges stort utrymme och barns eget utforskande bor
uppmuntras.
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Kontroll av efterlevnad av regelverket
Granskningen sker dven i viss man i form av kontroll av skolornas uppfyllande av
bestammelser i grundskoleférordningen och skollagen. Exempel pa sadant som
kontrolleras &r

- upprattande av atgardsprogram,
beslut om placering i sérskild undervisningsgrupp,
- sprakval,
- elevens val
- skolans val.
(Skyldighet att ha vissa av dessa foreteelser galler med grund i foérordningen om
fristaende skolor endast kommunala skolor, men huruvida de forekommer och vilken
kvalitet de haller bedoms aven pa fristdende skolor. Den kritik som i inspektionen
foranleds av brist angaende foreteelserna i fraga hanteras dock pa olika sétt i
inspektionsrapporten beroende pa om foreteelsen ar obligatorisk eller inte.)



